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製品登録のご案内 


兰菱電機では、ウェブサイトでのアンケートにお答えいただ 
くと、お客さまに役立つ各種サービスをウェブサイトにてご 
利用できる「製品登録サービス」を実施しておりまず。 

詳しくは下記のホームページをご覧ください。 

www.MitsubishiElectric.co.jp/mvpage 

V_ J 


A 

このたびは兰菱ルームエアコンをお買い求めいただきまして、まことにありがと 
ラございまず。 

• ご使用の前に、正しく安全にお使いいただくため、この取扱説明書を必ずお読 
みください。 

そのあと大切に保存し、必要なときにお読みください。 

• 保証書は必ず r お買上げ曰•販売店ち」などの記入を確かめて、販売店からお受 
取りください。 

• お客さま自身では据付けないでください。（安全や機能の確保ができません） 

この製品は国内用でずので曰本国外では使用できません。 

また、アフターサービスもできません。 

This appliance is designed 干 or use in Japan only and can not be used 
in any other country. No serv に ing is available outside o 干 Japan. 


お手入れ 


使いかた 


ご使用の前に 




























































安全のために必ずお守 D ください 


お使いになる人や他の人へのを害、財唐への損害を未然 
に防ぐため、必ずお守りいただくことを説明していまず。 


■么警告 ■ 

誤つた取扱いをしたときに、死こや重傷などの重大な結果 
に結びつく可能性があるもの。 


誤つた取扱いをしたときに、軽傷または家屋 • 家財などの 
損害に結びつくもの。 

A 江忌 

据付時は 


lA 警告 


据付は、お買上げの販売店または専 
門業者に依頼する 

電源は必ずエアコン専用の 
コンセントを使用ずる 

据付には専門の知識と技術が必要 

でず。礎さま自身で据付工事を ■■ 

され不備があると、 7 k 漏れや! is * 

火災の原因になりまず。 販売店に相談 

専用] y 外のコンセントを使用 

ずると、発熱•火災の原因に MB 

なりまず。 

専用コンセント 

可燃性ガスが漏れるおそれのある 
場所への設置は巧わない 

アース偃地)を確実に巧う 

万ーガスが漏れて室外機の周囲にたまる 
と、爆発の原因になりまず。 

觀設置禁止 

アース線は、ガス管•水道管•避雷が•電話のアー 
ス線に接続しないでください。 

ア-スが不確実な場合は、故障や X 
漏電のときに感電の["11，11 11|目 
原因になりまず。 

漏電しゃ断器を取付ける 

指定冷媒 lU 外は使用(冷媒補巧•入 
誓え）しない 

漏電しゃ断器が取付けられて 

いないと、織•感電の原@に H 

なりまず。 

漏電しゃ断器取付け 

機器の故障や破裂、ケガなどの 
原因になりまず。 1 

禁止 


A ミ主意 


ドレン水を確実に排水できるようにずる 


排水経路に不備があると、室内外機から水が滴下して 
家財などをめらし、巧損の原因になることがありまず。 

む 1#^ か 

排水 

移設•修理時は 


lA 警告 


お客さま自身で分解 • 改造 • 修理- 

移動再設置•修理ずる場合は、お買上げの販売 

移動再設置をしない 

店または=菱電機修理相談窓□に相談ずる 

火災•感電•ケガ•水漏れの 

不備があると、感電や火災な 

原因になりまず。 1 

どの原因になりまず。 H 

禁止 

販売店に相談 


エアコンが冷えない•暖まらない場合は冷媒の漏れが原因のひとつとして 

考えられるので、お買上げの販売店に相談ずる 

冷媒の追加を伴5修理の場合は、修理内容をサービスマンに確認ずる 

エアコンに使用されている冷媒はち全でず。冷媒は通常漏れることはありま 
せんが、万一、;令媒が室内に漏れ、ファンヒーター、ス I ^ーブ、コン□などの火 
気に触れると有害な生成物が発生ずる原因になりまず。 


〇 

サ-ビスマンに確認ずる 


■-図記号"の意昧は次のとおりでず。 


&禁止 

A 指示を守る 

めれ手禁止 

ァ-ス線接続 

水めれ禁止 

夕電源プラグを 

喧抜く 


異常や不具合が発生したとき 

ただちに運転停止し r お買上げの販売店」 
にご相談ください。 


I 今35ぺ-ジ 


ご使用時は 


A 警告 


長時間冷風を体に直接あてたり、冷 
やし過ぎない 

体調悪化•健康障害の 
原因になりまず。 


建 


0 

禁止 


吹出□や吸込□をふさいだり、指や 
棒などを入れない 

内部でファンが高速回転 
していまずので、 

ケガの原因に 
なりまず。 


籍^禁止 


電源コードは、束ねたり、引っ張ったり、 
重いものを載せたり、ネジなどで傷つけ 
たり、加熱したり、加工したりしない 


感電や発熱•火災の 
原因になりまず。 




0 

禁止 


電源プラグを抜いて停止をしない 


感電や火災の 
原因になりまず。 



禁止 


電源プラグを差し込む際は、電源プラグ 
側だけでなくコンセント側にもほこり 
の付着、詰まり、がたつきがないことを 
確認し、刃の根元まで確実に差し込む 

ほこりの付着、詰まり、がたつきがあると、感 
電や火災の原因になりまず。コンセントにが 
たつきがある場合は、販売店に 
相談してください。 



〇 

ほこりを取る 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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ご使用時は 


A 警告 I 


電源]-ドは、途中で接続したり、 
延長コードの使用•他の電気器具と 
のタコ足配線をしない 

感電や発熱- 
火災の原因に 
なりまず。 



0 

禁止 


異常時(焦げ臭いなど)は、運転を停 
止して電源プラグを抜くか、ブレー 
力一を切る 

異常のまま運転を続けると故障や感電•火 
災などの原因になりまず。 

お買上げの販売店または 
王菱電機修理相談窓□に 
相談してください。 


C 

プラグを抜く 


室内機内部の洗浄はお客さま自身 
では巧わず、必ずお買上げの販売店 
または三菱電機修理相談窓□に相 
談ずる 

誤った洗ミき剤の選定•使用方法で洗ミきを巧 
うと、樹脂部分が破損したり水漏れなどの原 
因になりまず。 

また、洗ミき剤が電気品や 
モーター にかかると故障や 
発煙•発火の原因になりまず. 

販売店に柜談 


〇 


A 注思 I 


食品•動植物•精密機器•美術品の保 
巧など特殊用途には使用しない 

品質低下または 
動植物への害の [ 

原因になること 
がありまず。 




めれた手でスイッチを操作しない 
プラグを抜き差ししない 

感電の原因になることが 
ありまず。 


ぬれ手禁止 


燃焼器具と一緒に運較ずるときは、 
こまめに換気ずる 

換気が不十分な 
場合は、酸素不足 
の原因になるこ 

とがありまず 。III 換気 



エアコンの風が直接あたる所に 
燃焼器具を置かない 

不完全燃焼の 
原因になる 
こと/)《ありまず。 



設置禁止 


A を思 


電源プラグを抜くときは、電源コー 
ドを引っ張って抜かない 

巧線の一部が断線して発熱•発火 
の原因になる rf 
ことがありまず。^ 



Q 

禁止 


長期間使用で傷んだままの据付台 
などで使用しない 

ユニットの落下につながりケガ 
などの原因になることが 
ありまず。 


Q 

禁止 


エアコンを水洗いしたり、巧瓶など 
水の入つた容器を載せたりしない 

感電や発火の原 
因になること 
がありまず。 


水ぬれ禁止 



動植物に直接風をあてない 

動植物に悪影 
響をおよぼず 
原因になるこ 
とがありまず。 



禁止 


室内外機の下に他の電気製品や家 
財などを置かない 

水が滴下ずる場合が 
あり、巧損や故障の 
原因になることがあ 
りまず。 


Q 

設置禁止 


室内外機の吸込□やアルミフィン 
にさわらない 

ケガの原因になることがありまず。 

弯。 



室外機の上に乗ったり、ものを載せ 
たりしない 

落下•転倒により 
ケガの原因になる 
ことがありまず。 



Q 

禁止 


エアコンの操作やお手入れのとき 
は不安定な台に乗らない 

転倒などケガの原 
因になることがあ 
りまず。 



Q 

禁止 


殺虫剤•可燃性スプレーなどを吹き 
つけない 

火災•変形の原因 
になることがあり 
まず。 

使巧禁止 



雷が鳴り落雷のおそれがあるとき 
は運車云を停止し、電源プラグを抜く 


被雷ずると、故障の原因にな 
ることがありまず。 


C 

プラグを抜く 


お手入れをずるときは必ず運転を停止し、 
電源プラグを抜くか、ブレーカーを切る 

内部でファンが高速回転していまずの 
で、ケガの原因になることが 
ありまず。 



C 

プラグを抜く 


長期間使用しない場合は、電源プラ 
グを巧くか、ブレーカーを切る 

ほこりがたまると、発熱や発 
火の原因になることがあり 
まず。 


C 

プラグを抜く 


窓や戸の開けっぱなしなど、高湿 
(80%1ソ上)で長時間運乾はしない 

室内機に露が付き、滴下して家財などをめ 
らし、ミち損の原因になる 
ことがあ 
りまず。 


史国 


Q 

運転禁止 


乾電池の交換は2本とも新しい同種 
のちのにずる 

ちい乾電池を混ぜ 
て使用ずると発 
熱•液漏れ•破裂の*1 
原因になることが 
ありまず。 


錢 © 


同種のものに 


乾電池を巧電•分解したり火の中に 
投入しない 

液漏れ‘破裂* 

発火の原因に 
なることがあ を 
りまず。 



Q 

禁止 


エアコンを数シーズン使用した場 
合は、通常のお手入れとは別に点検 
整備を巧5 

室内機の内部にゴミやほこりがたまって、二 
オイが発生したり、除湿水の排水経路を詰 
まらせ、室の機からの水漏れの原因になるこ 
とがありまず。点検整備には専門の知識と技 
術が必要でず。 

お買上げの販売店に依頼 
してください。 


〇 

点検整備 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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各部のなまえと準備 


室内機 


表示部 


5ぺージ議 

吸茲〇 

丸洗いパネル 

吹出 □ - 


上下風向フラップ 




呵 nr ■ , !! - 进 I - か 


リモコン受信部 


MITSUBISHI ： Si 

王養ルームでアつ—’ 

©お名に三三三三三寺 


.- ..弓 空を式 

セパレートお室巧ユニット 

総質量（室巧）！： ■— 


图輪 


応急運転スイッチ 

31ぺ-ジ 

•おそ5じリセットスイッチ 

2 5ページ、 


電源プラグ 
温度センサー 
湿度センサー 
製造年、形名 


ムーブ アイ 


5ぺージ I 


室タト機 


直 


A 警告 


指などを入れないこと 


0 


A 注意 

ケガのおそれあり 
アルミフイソにさわらないこと 


0 


A 注意 

ケガのおそれあり 
上にのらないこと 


f 雪 


ク 


(正風 


※機種によつては一部形状が異なりまず。 


夕 


配管 

ドレン ホース 

アース 端子 
排水 □ (下風 
吹出 □ 


西 


吸这〇 


付属品 


リモコン 


□□□ 

□□□ 

〇〇〇 
ロロロ 


単3形アルカリ 
乾電池 (2 本） 


徑 


極 


取扱説明書 



※壁に取付けるリモコンホルダーは別売でず。 リモコン 

「お買上げの販売店」でお求めください。 ホルター 


品名 

リモコンホルダー(別売） 

形名 

MAC -185 RH 

希望ル売価格 

630円(税込） 




※希望ル売価樹ま 2013 年 3 月現在の価格でず。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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室内機の表示部 • 厶ーブアイ 


運転ランプ 


ク IJ ーンランプ 


お手入れランプ 


運転中や入タイマー 
予約中に点なしまず。 


内部クリーン運転、フィルター 
おそうじメカ運転中に点灯し 


ダストボックスのお手入れの時期になるとオレンジに 
点なしまず。 



• 各ランプが点滅しているときは r 故障かな？」をご覧ください。 26ページ 

ムーブアイについて 

ムーブアイは、床や壁の温度、人の位置を検知して、人が実際に感じる体感温度をコント□-ルしたり、人を中必とした 
空調を巧いまず。 

くムーブアイの検知範囲について> 

• ムーブアイは広角約160°で範囲の温度を測定しまず。次のような場所は検知範囲外になりまず。 

• エアコンの据付けてある壁面 • エアコンの真下 • エアコンとの間に障害物(家具など)がある場所 

• 次のような場合は人を正しく検知できないことがありまず。 

• 真夏の運転開始時など、床や壁の温度が高いとき • 巧団を被ったり厚着をして肌が表れていないとき 

• 短時間に温度が大きく変化ずる発熱体があるとき 


エリア モニター について 

風あて•風よけ•ムラなし運転のとき、空調ずるエリアのランプが点灯しまず。 r 風あて•風よけ•ムラなし運転」 14〜15ページ> 
風あて-風よけ運輯•••現在人がいるエリアを表示しまず。 

ムラなし運較 •••学習した生活エリアを表示しまず。 

• 風あて-風よけ運転の場合、運転開始から人を見つけるまではずベてのランプが点灯しまず。 

• 次のときは、エリアモニターは表示されません。 

• 「体感」を「切」に設定しているとき • お好みの風向を設定しているとき 

• リモコンで設定した室内機の据付位置によって、室内機の正面方向に人がいるときに点なずるランプが異なりまず。 

くエアコンの正面方向に人がいるときに点 A 了するランプ> 

〈左据付〉 〈中央据付〉 〈ち据付〉 

^人感エリアー^^人感エリアー^^人感エリアー^ 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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さ部のなまえと準備 


(つづき) 


リモコン 


表示部 


運転内容や機能の設定内容を 
表 W しまず。 


運転入/切ボタン 


5ストボタン 


ピュアミスト運転を開始するとき 

11ページ、^ 


八イパワーボタン 


すばやく冷やした0、暖めた0する 
運転を開始するとき12ページ、 


ねむ0ボタン 


おやすみ中の温度.除湿の強さを 
設定するとき 12ページ、^ 


—ボタン 


温度や除湿の強さを設定するとき 

8ぺ-ジ心 

設定を変更ずるとき14ページ、 


節電ボタン 


節電運転(ノ \イブリツド運較)を 
ずるとき 10ぺージー^ 


善光ボタン 》 


rr 



MITSUBISHI 




3 渡 


剛入画自動 


ilsa I 

自動 


ち 

自動 


掘省エネ 


風あて 


谷 


护クカット 


運転入/切^ 


冷房除湿暖房 


ミスト 


ハイ/の-ねむり 


冷 


項目移動 



商ザ 


サ-キ1レ-夕-手動内部 


〇 


掃除クリ-ン 

\ f 


(リセット)^ 




電池交換後}甲す 




送信部 


室内機に信号を送信しまず。 


冷房•除湿•暖房ボタン 


冷房-除湿-暖房運転を開始 
ずるとき 8ページ！^ 


房るボタン 


前の画面に戻ずときなど 


決定ボタン 


選んだ項目をミ夫定ずるとき 
現在の運較内容を確認ずるとき 
14ページ W 


項目移動調節ボタン 


詳細な設定をずるとき 

14ページ J 



表示部のノ t ックライトが点のしまず。 

• もう一度蓄光ポタンを巧ずか、 

約1分間操作しないとバック 
ライトは消好しまず。 

※蓄光ボタンは暗い場所で発光しまず。光り方が弱いときは、 
しばらく明るい場所に置いてから使用してくださし、。 


リモコンの操作音について 

次の操作を巧ったときは、音階を変化させた音が室内機から鳴りまず。 

• 運転停止中から運転を開始したときや運転中に運転モードを変更したとき 
3つの連続音で運転内容をおしらせしまず。 

例)冷房運転 • • •徐々に低い音が鳴り、室温を下げるイメージを表しまず。 
• 設定温度や除湿の強さを変更したとき 

2つの連続音で設定の上げ下げをおしらせしまず。 

例)設定温度を上げる••-低い音の次に高い音が鳴り、温度を上げる 

イメージを表しまず。 

ただし、設定温度を16でまたは31でにしたり、除湿の強さを「弱」または「強」 
にしたときは単一の音が連続で"ピピッ"と鳴りまず。 


サーキュレーター運転を開始 
ずるとき 13ぺ—ジ I 


手動掃除ボタン 


リモコンからの操作でフィルター 
おそうじメカ運転を開始ずるとき 
19ページ W 


巧部ク u — ンボタン 


冷房-除湿運転停止後にエアコン 
の内部の乾燥や冷房運転開始時に 
スタート脱臭をしたいとき 

18ページ W 


U セットボタン 



ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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■リモコンの準備 

①裏ブタを外し、乾電池を入れて 
裏ブタを取付ける。 



③リセットボタンを巧ず。 



リモコンの乾電池交換後に「リセツト」ボタン 
を巧ずと、ご購入時の設定に戻りまず。 


■据付位置の設定 

室内機の据付位置に合わせて、リモコンでも据付位置の設定 
を巧いまず。 


据付位置の目安 

お部屋での室内機の据付 
位置を確認してくださし、。 


リモコンの設定 

リモコンの裏ブタを外し、 
室内機の据付位置にツマ 
ミを合わせてください。 


リモコンの表示 

表示が変わりまず。 


L 庙） 


a 中央） 


R (ち） 


50 cml ^ ソ内の 
ときは左据付 


50 cm 助巧の 
ときはち据付 



• 壁やタンスから 50 cml ；> (上離れた所に据付 
けた場合は rc (中央)」にツマミを合わせてく 
ださし、。 



細いドライバーの先などでツマミを切り替えて 
ください。 


に 


司 


据付位置を正しく設定しないと、お部屋の冷えや暖まりが 
遅くなる場合がありまず。 


■リモコンの取}及い 

室内機のリモコン受信部へ信号を送信しまず。 4ページ I 



• 室内機のリモコン受信部に向け、正面の 6 m じ(内で操作してください。 

• 室内機との間に、信号をさえぎるものを置かないでください。 

• 直射日光があたる場所やストーブなどの近くには置かないでください。 

• リモコンに強い衝撃を与えないでください。 

• リモコンを水に濡らさないでください。 

• 信号を受信しない、表示が出ない、表示がうずいときは 27 ページ 

• リモコンを壁などに取付けるときは、リモコンの裏側上部にあるフックの掛け巧に 
フックを引っ掛けて使用してください。リモコンホルダーは別売でず。 

〈乾電池について〉 

• リモコンで使用ずる乾電触ま、残量が少なくなるとリモコンの信号が届きにくくなり、表示がうずくなりまず。 
2本とも新しい単3形アルカリ乾電池 ( LR 6) と交換してください。 

(乾電池の寿命は約1年でず） 

• 付属の乾電池は動作確認用でず。1年未満で乾電池が寿命となることがありまず。 

• 種類の違う乾電池や、新しい乾電池と使用した乾電池を混ぜて使用しないでください。 

• 充電式電池、マンガン乾電池を使用しないでください。誤動作ずることがありまず。 

• 乳幼巧の手の届く所に置かないでください。誤って飲み込むおそれがありまず。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
















































































































旱破隸 ◎ 


エアコンを使ってみる 


運転を開始したいとき 



〇1転入/切)または 


暑いときは 


寒いときは 


、湿気をとるときは 


( Ml を巧ず 


〔運転入/切〕を押したときは 
前回と同じ運転を巧います。 


温度や除湿の強さを変えたいとき 


項目移動 


上げる 



基本 

操知 


rr 


1ぉドイ 


運転 
モ 


設定 

温度 


下げる 


く冷お•暖お〉 く除湿〉 

温度:16〜31で除湿の強さ:鬧• 情牽 1 •風 

► 除湿運転時、お部屋の温度はやや下がりまず。16ページ、 


運較を停止したいとき 


QIIe 入/切)を}甲す 


詳しく知りたい 16 ぺージ J 


MITSUBISHI 




冷房 


磯 


溫度 

こ,て 


運提入/切]) 


冷房 

除湿 j 

暖房 1 

ミスト 

M 叫 

ねむり j 


必 



項目移動 



( 1 ^ 

巧 

節電 W 

C 蠻 

サ-わレ-夕-手動内部 
r <> II 掃除11クリ-ン1 



(5 セッり 
電池交換後巧す 




ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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A 


エアコンを上手に使って、电っと節電したい 




項目移動 

(戻が卿喔^) 

巧 



f リセッ15 

節電ボタンを}甲ずと 





お肌のうるおいを保ちたい r 

の：当社独自の条件にて評価。美肌効果は、環境(温度•湿度•使用時間)、個人によって異なりまず。お部屋の湿度を上げる機能ではありません。 




!運転入/切） 



居スト][|、イパ叫ねむ司! 

_屬 


項目移動 


ミストボタンを巧ずと 



:当社環境試験室 (8 畳)において、室温23で、湿度40%、東北大学大学院医学系研究科皮膚科学講座菊地克子先生監修の下、 
送風運転時の風を当てた場合、風をよけてミストを発生させた場合を比較。運転30分後の前腕部水分量変化率。20〜40代の 
女性14名の平均値。 


A 


お部屋の温度ムフをなくしたい 





\良@ 

[Xタイマ-11切タイマ] 

^ it- キル-夕-手動内部 

橘除 1りリ-ン I 

電池交換後巧ず， 


サーキユレーターボタンを巧ずと 



サーキユレーター運転 


送風運転で空気を循環させ、 
お部屋の温度ムラをなくず 

サーキユレーター運お 

を巧いまず。 



ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 


詳しくは 13 ぺージ 
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感じる快適をそのままに、風向、風速を最適にコント□-ルして節電運乾のを巧いまず。 


MITSUBISHI 



運転又嗎) 



サ-キ 1 レ - 夕-手動 内部 


〔み ] 〔掃除 II クリ - ン J 


セット) 

電池交換後巧す . 


1冷房•暖房運転中に@を押ず 

風向、風速が自動的に変わりまず。 


解除ずるとき 


もう一度@を押ず 

節電モードにする前の5|犬態に戻りまず C 


節電モード(ハイブリッド 運き云) について 

• 冷房運転時、気流制御により風だけでも快適なときは、自動で冷房運転から微弱 
冷房の冷風運転、送風運転に切り誓えまず。 

• 暖房運転時、お部屋の上下で温度ムラが発生したときは、自動でサーキュレーター 
運転に切り誓えまず。 


設定される項§ 

冷房運転 

暖房運転 

体感 

15ぺ-ジ^ 

入 

入 

ムーブ アイ(風向） 

風あて(涼感スイング） 

風あて(下吹き） 

風速 

15 ページ 

自動 

自動 

ピークカット 

15ぺ-ジ^ 

入 

入 

不在 

15 ページ 

不在省エネ X 2 

不在省エネ X 2 


X 2 不在の設定で r 不在停山を選んでいるときは、 r 不在停山になりまず。 


熙- 


ご購入時の設定は r 切」でず。 

• 冷房•暖房運転時に設定できまず。 

• 運転を停止しても自動で解除されません。再び運転を開始ずると、節電モードで運転しまず。 

• 運転モードを切り替えたときや、風患風向などの設定を変えたときに解除されまず。 

• 除湿•サーキュレーター運転時やピュアミストだけの運転時、および停止時は設定できません。 


XI MSZ - HM 403 S 。 当社環境試験室 （14 畳、外気温:冷房30で/暖房7で）において、同一体感温度(冷房28て/暖房23で）が得られるよ 
うに運転した場合。安定時1時間における、節電モード OFF (冷房 243 Wh / 暖房 439 Wh ) と節電モード ON (冷房 28 Wh / 暖房 
397 VVh ) の消費電力量比較。使用環境により効果が異なりまず。 


節電モード ( A イブリツド運転) 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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ピュアミスト運転 


電気を帯びた水の微粒子ピュアミストが、お肌のうるおいを保ちまず^ 1 。 

またお部屋のニオイを軽減※ 2 し、ウイルス※ 3 •菌※ 4 の活動を抑制しまず。 

の：当社独自の条件にて評価。美肌効果は、環境(温度•湿度•使用時間)、個人によって異なりまず。お部屋の湿度を上げる機能ではありません。 
X 3:10 m 3 密閉空間での90分後の試験結果。実使用空間での実証結果ではありません。 

※ん 10 m 3 密閉空間での4時間後の試験結果。実使用空間での実証結果ではありません。 




MITSUBISHI 



運を入/切つ 

冷房 ) を湿 ) 皆房 j 


節電 巧 

サ-キル-夕- 手動内部 

I ク山掃除いリ-习 

(Ui^ 

電池交換後巧す 



.ア5ストだけの運おを巧5場合 



rO 停止中に I ミスト I を巧ず 


送風運転になり、ミストを放出しまず C 


停止するとき 


〇1転入/切)を巧ず 


他の運おとピュア5スト運拓を併用する場合 


運転中に I ミスト 1を巧ず 


> 例:冷房運転と併用ずる場合は 


I [ ミスト I と表示されまず。 


解除ずるとき 


も5—度 


スト 


を巧ず 


眠- 


ピュアミストだけの運転では、温度 • 湿度は設定できません。 

• ピュアミストだけの運転では風よけ•風あて•ムラなし•ハイパワー運転の操作はできません。 

• ピュアミスト運転を設定ずると、解除しなければ運転モードを切り換えてもピュアミスト運転は解除されません。 
• ピュアミスト運転中は"シュー"、"ジリジリ"と音がずることがありまずが、故障ではありません。 

• ピュアミストが発生ずる室内条件は、室温約18〜30でかつ湿度約巧〜90%のときでず。 


:当社環境試験室ほ畳）において、室温23で、湿度40%、東北大学大学院医学系研究科皮膚科学講座菊地克子先生監修の下、送風運転時の風 
を当てた場合、風をよけてミストを発生させた場合を比較。運転30分後の前腕部水分量変化率。20〜40代の女性14名の平均値。 

X 2: 当社環境試験室 （14 畳)でエアコンの前方 4 m にタバコのニオイをしみ込ませた巧片を設置。臭気判定±の監修下、6段階臭気強度表示法で評価。 
自然減衰と比較して120分後に臭気強度1ランクダウン(約90%低減に相当）を確認。タバコの有害物質卜酸化炭素など)は除去できません。 
常時発生し続けるニオイ成分(ペット臭など)をずベて除去できるわけではありません。脱臭効果は、周囲環境(温度•湿度)、運転時間、臭気、繊維 
の種類などによって異なりまず。 

X 3: 試験機関：（独)仙台医療センター臨床研究部ウイルスセンター試験方法： 10 m 3 の密閉空間にウイルスを噴霧し、そこにピュアミストを放出。 
-定時間後に試験空間内の空気を回収し、その中にいるウイルスをプラーク法で測定。試験番号:仙医ウ 22-003 号対象:浮遊したウイルス試験 
結果:90分後のウイルス回収率は、放出しない場合に比べ、99%]^上低減、1種類のウイルスにて試験を実施。風速:強設定。 

※ん試験機関：（財)北里環境科学センター試験方法： 10 m 3 の密閉空間に菌を噴霧し、エアコンを稼動しながらピュアミストを放出。一定時間後に 
試験空間内の空気を回収し、空間中の浮遊菌数を測定。試験番号:化生発 22-0138 号対象:浮遊した菌試験結果:4時間後の浮遊菌回収率は、 
放出しない場合に比べ、99%]^上低減、1種類の菌にて試験を実施。風速:強設定。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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/\イパワ—運転 


すばやく冷やしたり、暖めたいときに使用してください。 


MITSUBISHI 




雄黄 

I ハィパヮ -ij 


運転入/切） 

を房余湿^暖房 II 

スト中ハイパワ-护黄ち4 


1 冷房•暖房運串云中に A ィパワ-を巧ず 


リモコンに「ノ\イノの一」が表示され、風速が r 自動」になりまず。 

»ノ \イノの一運転は、運転開始後、約1時間で自動的に解除され、「ハイノの一」の 
表示が消えまず。 


解除ずるとき 


ち 5 —度 A ィパワ-を J 甲ず 



»|ねむりに巧した場合や、運転モード•風速を切り替えた場合も解除されまず。 
ハイパワー運輯について 

• 暖房運転時、約15分間フルパワーで運転し、吹出し温度を高めまず。 

その後、設定温度を約3で高めにして運転しまず。 

(リモコンの 温度表示は変わりません） 

• 冷房運転時は、設定温度を約3で低めにして運転しまず。 

(リモコンの温度表示は変わりません） 

• ノ \イノの一運転が終了、もしくは解除されると、風激まノ \イノの一運転前に戻りまず。 


熙- 


冷房•暖房運転 iU 外では、ハイパワー運転はできません。 
入タイマーで、ハイパワー運転は設定できません。 


ねむ D 運転 


おやずみ中の冷やし過ぎや暖め過ぎが気になるときに使用してください。 




MITSUBISHI 



運 E 入/切) 

を房が湿]野房 ■ 

卜1/\ィ パ ヮ-岐 


冷房，除湿，暖房運お中に[5?2]を押ず 

リモコンに r ねむり」が表示されまず。 

广 2 鲁でねむり運転中の温度•除湿の強さを設定ずる 

»冷房•暖房運転時は除湿の強さを設定できません。 

»除湿運転時は温度を設定できません。 



項目移動 


風獲 

轉ホ 


解除ずるとき 


ち 5 —度ねむりを巧ず 


»| A がヮ - I を巧した場合や運転モード•風速を切り誓えた場合も解除されまず。 
ねむり運較について 

• 冷房•暖房•除湿運転時は、約30分間は I ねむりに押ず前の設定温度•除湿の強さで運転を 
続けまず。約30分後にねむり運転の設定温度•除湿の強さに切り替わりまず。 

• 一度ねむり運転の温度•除湿の強さを設定ずると、次回 (5 a むり]を巧したときに、前回の 
設定温度•除湿の強さが表示されまず。 


ねむりを巧ずと、室内機の表示が暗くなり、風速は r 自動」になり、静音運転を巧いまず。 


ピュアミストだけの運転時にねむりを設定ずることもできまずが、温度•除湿の強さは 
設定できません。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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設定した時間後にエアコンの運乾を開始したり、停止したりすることができます。 

参タイマーは設定した1回限りの運転になるので、そのつど設定してください C 

- 1 または運転中にを巧す 

»運転中に入タイマーを予約ずると、設定後は自動で運転が停止しまず。 

ム 


MITSUBISHI 

I 应 
一 - 

離 

I 0.5 W I 


運転入/切 j 

を房脈湿■[暖房 


スト 11 ハィパヮ J 区む 0 


(m 



項目移動 


節電 W 


〔ク I 〔掃除 N クリ-ン) 


Qj セット) 

雷ミホク抱な拥ず 


一 


でタイ 7 —時間を合わせる 


V 

»設定できる時間は 0.5 時間単位で12時間後まででず。 

»タイマー時間を 0.5 時間後、または12時間後に合わせると"ピピッ"と音がしまず。 


r - 3 リモコンを室内機に向けてを巧ず 

室の機から音が鳴りまず。 ^ 

「0」または「圆」が点のし、タイマーが設定されまず。 

»温度•除湿の強さは、予約設定後でも変更できまず。 


广 


も 5 —度 区?を) または 醒巧 を}甲ず 

>•解除ずると、室内機から音がしまず。 


• 切タイマーと入タイマーを同時に設定ずることができまず。 

• 夺吟はタイマーが動作ずる順原を表していまず。 

• タイマー予約中、および予約後に 厂運転入/帝) を巧ずと、ずべてのタイマーす約が取り消され、 
運転が止まりまず。 

• r 入タイマー」設定時は、エアコンは停止しまずが、室内機の運転ランプは点なしまず。 

5ぺージ心 


サーキユレーター 運転 

上下風向フラップを水平向きにして送風運乾で空気を循環させ、お部屋の温度ムラを 
なくす運乾を巧いまず。 

サ-キユレ-夕- 

1 r み 1 を巧す 

サーキュレーター運転になりまず。 

風通ま 「 ii ゆ)」、上下風向は r 自動」に切り替わりまず。 


»サーキュレーター運転は送風でお部屋の空気を循環させまず。 

温度 • 除湿の強さの設定はできません。 

お部屋を暖めるときは暖房運転、冷やずときは冷房運転を巧ってください。 

>•サーキュレーター運転では、風よけ•風あて•ムラなし•ハイパワー運転の操作 
は無効になりまず。 

>• サーキュレーター運転中は、室外機は停止していまず。 

>•上下風向や風速を調節ずると、サーキュレーター運転は解除され、ピュアミス 
卜だけの運転になりまず。 


停止ずるとき 


G 運転入/切）を巧す 


入/切タイマ— 


I I 杯：!レ-の 


運転入/切， 

悟房 1縣湿 爱房 1 



感 

サ-ゎレ-夕- 手動内部 



解除ずるとき 


お手入れ 


困つたときに 
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ご使巧の前に 


使いかた 




































































































機能調節 


機能調節では、巧の設定が巧えまず。 

•体感 •風速 •風上下 •風左ち •ムーブアイ •不在 •ピークカツ 

項目移動 

を巧して変更したい頂目を選ぶ 

選択されている項目の内容が点滅しまず。 

巧ずごとに次の順に切り替わりまず C 


MITSU 团 SHI 




ム 

V 


剛入國自動 _ 

ma nzzi 

左 右 A 

自動 自動風あて_ 

E 岡 切 waamz 切 


運を入/が) 





体感 a 風速 



> 脑，肝 庙）—^ 剛-11 (も） 

个 ； 

^ I なほ a 

»変更できる項目は、運転モードなどによって異なりまず。 


•サーキュレーター運転時やピュアミストだけの運転時では 
表示されません。 

•体感「切」のとき、サーキュレーター運転時、およびピュア 
ミストだけの運転時では表示されません。 

,_ 項目移動 

> を押ずと、設定を変更せずに漏歸)を押ず前の画面に戻りまず。 


ム-ブアイ I 不在 


辑をタィマ-]画タィマ) 

サ-わレ-夕- 手動内部 
〔〇 II 掃除 J [クリ-ン j 

廚 （ S ) 

^ 11池交麵甲ず 


2拿で醜を変更ずる 


»複数の設定を同時に変更ずることはできません。一つずつ設定を変更して 
ください。 

3リモコンを室内機に向けて(決定)を押ず 

室の機から音が鳴りまず。 

>• 室内機から音が鳴らない場合は、変更が設定されていません。 


設定中に< 


項目移動 


(§) 


ム 

V 


じ(外のボタンを巧したり、約1分間操作をしないと、 


設定前のが態に戻りまず。 

ym 設定が完了ずると、表示部の下側に詳細な運転内容が運転モードと設定温度 
または除湿の強さと同時に表示されまず。 

_ 再びを巧ずか、約1分間操作しないと、詳細表示は消なしまず。 

現在の運輯内容を確認ずるには 

運転中に g ) を}甲すと、現在の詳細な運較内容を確認できます。 

• 巧び@を押ずか、約1分間操作しないと、詳細表示は消 A 了し、運較モードと設定温度または除湿の強さだけが表示さ 
れた画面に戻ります。 


盤 

【綱 入 


温度 

て 


iiaa [ 

自動 


I 画自動 


自動 


此幻 


,r~wr^ 


※表示内容は一例でず。設定内容によっては表示が異なります。 


マ、、 

巧 

の 

前 

に 

使 

い 

か 

た 

お 

手 

入 

れ 

困 

つ 

た 

と 

ぎ 
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■機能調節の運転の容 


項目 


設定 


運転内容説明 


体感 

(ご購入時の設定二入） 


入 


ムーブアイが動作し、室温だけでなく床の温度、人の位置を考慮した、人が 
実際に感じる温度(体感温度)をコント□ールずる運転モードでず。 


室温のみで運転ずるモードでず。ムーブアイは動作せず、固定されまず。 


風速 

(ご購入時の設定二自動） 


詳しく知りたい 

16ぺ-ジ 


么を巧ずごとに次の順に切り誓わりまず。（ブを巧すと逆に切り誓わりまず） 

自動 ~^ 園一^ i —^ ii —^ ill —^ □ンブ 


(弱） 


仲） 


風上下 

(ご購入時の設定二自動） 


ぶ巧ずごとに次の順に切り誓わりまず。（ブを押ずと逆に切り誓わりまず） 


詳しく知りたい 
16〜17ぺ-ジ 


自動 


(5) 


(4) 


一 


(3) 


( 2 ) 


( 1 ) 


(スインク') 


※左の風上下を設定ずるときの例でず。ちの風上下も同様に設定できまず。 


風左ち 

(ご購入時の設定二 


么を押ずごとに次の順に切り誓わりまず。（ブを押ずと逆に切り誓わりまず） 


し ■■ J 


詳しく知りたい 
16〜17ぺ-ジ 




(スイング） 






舌 


風あて 


ムーブァィ义 

に購入時の設定二風あて） 


谷 


人のいるエリアを中瓜に風を送りまず。 


風よけ 


r 詳しく知りたい I 

17ぺ-ジ 


谷 


人をよけた風を送り、風当たり感を抑えまず。 


ムーブアイがお部屋の中で人のいることが多い生活エリアを学習 


ムラなし 


安田6^ していまず。偉習エリア） 

生活エリアの温度ムラを抑える気流で運転しまず。 


リモコンの設定のままで運転を巧いまず。 


不在 X 

に購入時の設定二切） 


不在 

省エネ 


お部屋に人がいないときに自動でひかえめ運転に切り替わりまず。 


詳しく知りたい 

17ぺ-ジ 


不在 

停止 


お部屋に長時間人がいないときに自動で運転を停止しまず。 


ピークカット 

に購入時の設定二切） 


通常の最大電流値で運転を巧いまず。 


詳しく知りたい 

17ぺ-ジ 


入 


最大電流値を約25%抑えた運転を巧いまず。 

他の電気製品と同時に使い、ブレーカーが切れるときにお使いくださし、。 
r 切」よりお部屋の冷えや暖まりが弱くなる場合がありまず。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 


※体感を「切」に設定している場合は、ムーブアイ-不在を設定できません。 
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風の調節 

(風速•風向） 

今14〜15ぺージ 


く風速> 

□ング . 

園 . 

く風上下> 

自動 - 

スィング. 

風向 • 

(1)-(5) 


•最大風量になり、送風音も大きくなりまず。風を遠くまで届けたいときに選んでくださし、。 
暖房運転時、風上下で自動を設定している場合、風向きは一段階、上向きになりまず。 
•最ル風量になりまず。風の音が気になるときに選んでください。ただし、お部屋の 
冷えや暖まりが弱くなる場合がありまず。 


•冷房-除湿-サーキュレーター運転時やピュアミストだけの運転時は水平吹き、 
暖房運転時は下吹きになりまず。 

•一定の間隔をおいてスイングしまず。スイングの上端と下端 
でしばらく上下風向フラップが止まりまず。 

’お好みに合わせて選んでください。 

• 冷房-除湿運転時やピュアミストだけの運転時は、風向は 
真 F に向きません。 

•左ちで同じ上下の風向を選んでも、上下風向フラップの位 
置が左ちでずれることがありまず。 


上下風向フラップの 
実際の動作範囲 


く上下風向フラップのスイング範囲について> 


風速設定 

冷房•除湿•ピュアミスト 

暖房 

□ング li (外設定時 

お （1) 〜、ドの 

巧の〜^ np (5) 

□ング設定時 

お。）〜戶 (3) 

巧の〜、吗 (3) 



風速と風上下を r 白動」に切り替えたときや風左ちを^ 
音がしまず。 


に切り曾えたときは、"ピピッ"と 


詳しく夕のたい 


運乾•機能 



冷房 

(推奨温度28で） 

今8ぺ-ジ 

暖房 

(推奨温度20で） 

今8ぺージ 


く体感冷房 • 暖房運転について> 

r 体感」を r 入」に設定ずると、室温だけでなく床や壁の温度、人の位置を考慮して運転を巧いまず。 
リモコンに表示される温度は、設定体感温度になりまず。 

• ご購入時の設定は r 入」でず。 

くマニュアル冷房-マニュアル暖房について> 

「体劇を r 切」に設定ずると、室温だけを目安に運転し、ムーブアイ•不在の設定ができなくなりまず。 

く設定温度について> 

設定ずる温度は 0.5 でずつ変えられまず。（設定できる範囲は16〜31ででず） 

設定温度を16て:または 3 rc にずると、"ピピッ"と音がしまず。 

く霜取り運転について> 

外気温度が低く、湿度が高いと、暖房運転時に室外機に霜が付くことがあり、エアコンが自動で 
霜を溶かず運転を行いまず。霞を溶かず間は、上下風向フラップは水平になり、風が止まりまず 
(最大10分間)。溶かした霞は室外機で面の排水□より排水しまず。 

霜取り運転中の室内温度低 F を抑えるため（室温キープシステム)、霞取り運転を行う直前に強め 
の暖房を巧い(プレヒート）、お部屋の温度を上げることがありまず。 

• 外気温度によってはお部屋が暖まるまで、冷えるまで時間がかかる場合がありまず。 

• 暖房運転の開始時に暖かい風を出ず準備をしている間は上下風向フラップが水平になり、風が出 
ないことがありまず。（約3分間） 


お 

手 

入 

れ 


除湿 

今8ぺージ 


ピュアミスト 

今11ぺージ 


除湿運転は弱冷房方式で、お部屋の温度はやや下がりまず。 

く除湿の強さについて〉 

設定ずる除湿の強さは3段階の中から選べまず。 （3 モード除湿） 

除湿能力を弱めた運転をしまず。（運転開始時より rc 下がりまず） 

お部屋の温度低下を抑えながら、湿気を取り除く運転をしまず。 

(運転開始時より2で下がりまず） 

國 ••• 除湿能力を強めた運転をしまず。（運転開始時より3で下がりまず） 

除湿の強さを「弱」または「強」にずると、"ピピッ"と音がしまず。 

除湿運転のときは、温度を設定ずることはできません。 

除湿運転を開始ずると、室温を正しく検知ずるため送風運転を約3分間行いまず。 

お部屋の湿気が多いとき、外気温度が低いときなどは湿度が下がらない場合がありまず。 

消費電力は温度•湿度の条件で異なりまず。 

• ピュアミストだけの運転のときは、温度•除湿の強さを設定できません。 

• ピュアミストだけの運転のときは、体感•ムーブアイ•ハイノの一運転を設定できません。仏ープアイも動きません） 
• ピュアミストだけの運転中は室外機は停止していまず。 


困つたときに 


ら 

1 


ご使巧の前に 


使いかた 




























運乾•機能 


風の調節 

(風速•風向） 

今 14〜15ぺージ 



• 風上下、風左ちを調節ずると、風あて•風よけ•ムラなし運転は解除されまず。 

• 運転中に、上下•左も風向フラップを手で動かして、風向の調整をしないでください。故障の原因 
になりまず。 

• 風左ちは同じ位置に設定しても、冷房•除湿運転と暖房運転で角度は異なりまず。 

く ムーブ アイ> 

• ご購入時の設定は r 風あて」でず。 

• 上下風向、左ち風向は自動で動きまず。 

• 「風あて」は冷房では頭上、暖房では足元に向ける風向になり、直接体には当たらないことがありまず。 
• 「風よけ」を設定しても、風当たりが気になる場合は風上下•風左もで風向を調節してくださし、。 

• 「体劇を r 切」に設定ずると、「風あて」 r 風よけ」 r ムラなし」は設定できません。 

• 風上下、風左ちを調節した場合は、ムーフ''アイは解除されまず。 

• 生活エリアのリセット：引越しやお部屋の模様替えをした場合、生活エリアをリセットしてくださし、。 
運転中にリモコンのを長巧し(約2砂間）ずると"ピピッ"と鳴り、生活エリアがリセットされ 
まず。 


不在 

(ご購入時=切） 

今14〜15ぺージ 


不在省エネ•••お部屋に人がいないことを検知してから約10分たつとひかえめ運転に切り曾わ 
りまず。ひかえめ運転中に人がいることを検知したときは、不在省エネ前の運転 
に戻りまず。 

冷房時 • • •温度が少し高めになりまず。 

暖房時 • • •温度が少し低めになりまず。 

除湿時 • ••除湿が少し弱めになりまず。 

不在停止 •••ひかえめ運転に切り替えてから、約3時間人を検知しないと、自動で運転を停止 

しまず。運転を停止した後に人を検知しても運転を再開しません。リモコンで運 
転を再開させてください。 

く運お例> 


不在省エネ 
設定時 

不在停止 
設定時 



運転中に一度でも人を検知していないと、「不在停止」を設定していても停止しません。 

X2 不在停止設定時での運転停止後に人を検知しても自動で運転を再開しません。リモコンで運転を 
再開してください。 

• 次のような場合、ムーブアイで人を検知できず、人がいてもひかえめ運転、運転停止ずること 
がありまずので、 r 切」に設定ずることをおずずめしまず。 

• 郭巧•ぺットのように肌の表面が少ないとき 

•真夏など、お部屋の床、壁温度が高く、人体との温度差が少ないとき 

•巧団を被ったり、厚着をして肌が表れていないとき 

•ムーブアイの検知範囲にいないとき 5ぺ-ジ心 

• 不在省エネ運転時は、リモコンの温度や除湿の強さの表示は変わりません。 

• 不在停止で運転を停止しても、リモコンの表示は運転中のままで変わりません。再び運転ずるとき 
は一度 (運転入/切） を巧したあと、運転をしてください。 

• 切タイマーを予約している場合は、切タイマーを優先しまず。 

• ピュアミストだけの運転時やサーキュレーター•ハイパワー•ねむり運転時は不在省エネ、不在停 
止を巧いません。 

• 「体感」を r 切」に設定している場合は、不在の設定はできません。 


ピークカット 

(ご購入時二切） 

今14〜15ぺージ 


「入」に設定すると、最大電流値を約 25% 抑えます。 


お名 

入 

切 

お名 

入 

切 

MSZ - HM 223 

約11アンペア 

約15アンペア 

MSZ - HIVB 63 

約11アンペア 

約15アンペア 

MSZ - HM 253 

約11アンペア 

約15アンペア 

MSZ - HM 403 S 

約11アンペア 

約15アンペア 

MSZ - HM 283 

約11アンペア 

約15アンペア 

MSZ - HM 563 S 

約11アンペア 

約15アンペア 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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運乾を開始したときは、いやなニオイを抑制ずる r スタート脱臭」を巧いまず。 

運車云を停止したときは、エアコン内部を乾かし、内部に付着しているカビ菌を除去 X ず 
る r カビクリーンシワー」を巧います。 

内部 

1運お中または停止中に扔习を巧ず 




MITSUBISHI 


I 内音の U -：/ 


運転入/切 ) 

を房化余湿]野房 

[ p 卜,1ハィパヮ-胆 



節電 

織 

サ-キ1レ-夕-手動内部 
〔ク II 掃除 J ロリ-ン> 

© 




りたッり 
電池交換後巧す 


リモコンに r 内部クリーン」と表示されまず。 

一度設定ずると運転開始時のスタート脱臭(冷房）と、運転停止時の 

カビクリーンシャワ ー( 冷房•除湿)を毎回自動的に巧いまず。 

»スタート脱臭、カビクリーンシャワーを巧っている間は、クリーンランプが 
緑に点なしまず。 



招除するとき 


内部 


ち5—度区リ-ン)を巧ず 


カビク IJ ー ンシヤワー 


内部 


さし、。〔運転入/切 ） を;甲しても停止しません。 


を途中で停止ずる場合は、を^を押して解除してくだ 


■内部クリーン運転の流れ(冷房運転の例） 


停止中 



点な 約30分で;'肖な 


送風停止 
約1分間 


堅 


誌-ンランプ 


誠-ンランプ 


冷房運転 


送風停止 
約10分間 


送風運転 
約2 5分間 


弱暖房運転 
最大10分間 


送風運転 
約10分間 


白動停止 


スタート 脱臭 


カビク IJ ーンシ中フー 


• スタート脱臭は運転開始後約30分間ミストを放出しまず。このときクリーンランプが点灯しまず。 

• 冷房は約3分間じ(上、除湿は約6分間じ(上運転し、停止ずるとカビクリーンシャワーを巧います。 

• 冷房運転外では、運転開始時に送風停止を巧いません。 

• 暖房•サーキュレーター運転やピュアミストだけの運転では、カビクリーンシャワーは送風停止(約10分間）のみの 
動作になりまず。 

•カビクリ ー ンシヤワー中は、フラップが水平吹きになりまず。 


眠- 


♦カビクリーンシャワー(冷房•除湿運転後)では、エアコンの内部を乾燥させるため最大10分間の弱暖房運転を巧いまず。その 
ときお部屋の温度が2〜3で上がることや、お部屋の湿度が上がることがありまず。 

• エアコン内部の汚れが気になる場合は、お手入れをしてください。 20〜25ぺ-ジ 


X 試験機関：（財)化里環境科学センター試験番号北生発 21-0056 号黒カビを植えつけた試験片をエアコン内部に設置して、実機にて28日間;令房 
運転を断続的に実施。カビクリーンシャワーの有無によりカビ胞子数の差異を測定99%]^上の低減率を確認。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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標準は 24 時間でずが、エアコンの運転中に人が苗に動きまわっている場合や、ねむり運転を30分]; Lb した 
場合は22時間、エアコンの運転中の人の動きが非常に少ない場合は26時間に変わりまず。 

X 2 内部クリーン運転が設定されているとき。 


フイルター おそ ラ 
じ メカ 運転開始 
(約 2 分 30 秒間） 


• 内部クリーン運転が設定されているときは、内部クリーン運転後にフィルターおそうじメカ運転が始まりまず。 

• ずべての運転モードにおいて約50時間連続運転ずると、自動で運転を停止して、フィルターおそうじメカ運転を巧い 
まず。 

フィルターおそうじメカ運転終了後、元の運転に戻りまず。 

• フイルターおそうじメカ運転を自動で巧わないようにずることもできまず。 32ページ 


リモコン操作でフィルターおそうじメカ運乾を巧うことができまず< 

手動 

-1 運お停止中に通商を巧ず 



節電 巧 

サ-キル-夕•手動内部 


クい掃除]た^ 


電池交換後押す 


»フィルターおそうじメカ運転中は、クリーンランプが緑に点灯しまず。 

5 ぺ-ジ心 

»エアコン運転中は手動フィルター掃除はできません。 

を連続して巧ずと約30分間動かないことがありまず。その間に fUj を巧 
ずと"ピピピッ"と音がしまず。もう一度手動フィルター掃除運転を巧う場合 
は、約30分後に巧ってください。 


熙- 


• フィルターおそうじメカ運転中に吸込□に手を入れないでください。ケガの原因になることがありまず。 

• フィルターおそうじメカ運転中は、室内機からブラシの回転ずる音や、高密度エアフィルターとブラシのこずれる音がしまず。 

• ほこりに油分や水分、タバコのヤニが含まれていると、高密度エアフィルターにほこりが残ることがありまず。汚れが気になる 
ときは、ダストボックス、高密度エアフィルターを取外してお手入れしてください。 20〜25 ページ W 


フィルターおそ5じメカ運転 


高密度エアフィルターのおそうじを運転停止後に自動で巧いまず。 

高密度エアフィルターを約2分30秒間で1往復させて、フィルターの 
ほこりをブラシで除去し、ダストボックスにためまず。 

前回のフィルターおそうじメカ運転からのエアコンの運転積算時間 
が24時間 X 巧超えたときは、運転停止後に自動で巧いまず。24時間 
未満のときは巧いません。 

フイルターおそうじメカ運転中はクリーンランプが緑に点なしまず。 




■運転の流れ(冷房運転の例) 



別寺間 

内部クリーン運転※ 2 

運転 

約55分間 


9時間30分 

内部クリーン運転※ 2 

運転 

約55分間 


9時間 

内部クリーン運転※ 2 

運転 

約巧分間 



124時間上経 
過しているので 


使 

い 

か 

た 


運転時間の合計=約29時間15分となり、24時間の似上経過。 


1曰巨 


2B 巨 


3曰巨 


ルター掃除運串5 


ルターおそ5じメカ運拓 


お手入れ 


困つたときに 


ご使巧の前に 
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部品の取外し 


を 

0 


お手入れずるときは、安全のために電源プラグを 
コンセントから抜くか、ブレーカーを切ってください。 

お手入れのときは不安定な台に乗らないでくださし、。 
転倒などケガの原因になることがありまず。 の 

ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナアレル除菌 
フィ>1レターをお手入れずるときは、必ず①〜④の順番で取外® 
してください。 

⑤、④は、巧れが気になるときにお手入れしてください。 

その他の部品をお手入れずるときは、各部品の取外しかた 
に従ってください。 



上下風向フラップ 左ち風向フラップ 


①丸洗いパネル 


指をかけて、持ち上げる 


「カクッ」と音がずるまで持ち上げると、 
半開きで止まりまず。 





2 支持部付近を持ち、さらに少し持ち上げながら手前に引き、外ず 



②ダストポックス(左ち2個） 


1側面の取っ手を持って、 
ストッパーを押さえる 


2 手前に約 4 cm 引き出し、 
矢印の方向に取0出ず 

• ダストボックスを手前に引 
き出ずとき、無理な力を加 
えなし、でくださし、。故障の 
原因になりまず。 



マ、、 

巧 

の 

前 

に 

使 

い 

か 

た 

お 

手 

入 

れ 

困 

つ 

た 

と 

ぎ 

に 
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⑤高密度エアフィルター(左ち2枚) 


両手でつかんで、少し 
持ち上げながら手前に 
引き出ず 



左側 


ち側 


④プラチナアレ J レ除菌フィルター(左側1個） 


ストッパー (2 か所)を 
矢印の方向に動かず 



2 手前に引き出ず 

0 


金属部(熱交換器)に直接手を触れないでください。 
ケガの原因になることがあ0ます。 




プラチナアレル除菌フィルターは 
必ず取付けてご使用ください。 

フィルター おそうじ メカ 運転の 
動作不良の原因になりまず。 


上下風向フラップ(手前、奥の左ち4枚) 


フラップを下に向ける 



ゴ契の小さなフラップから外ず 

• 他の3枚も同じ手順で引き抜いてくださし、。 


2 安 i なストッパー(2か所)を夕 0] の方向に動かず 




左ち風向フラップ 


ツマミを持つ 


ツ7ミ 



^矢印の方向に引き出ず 



ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
















































































































































































































お手入れランプが点なした0、巧れが気になるとき 
は、ダストボックスのほこりを捨て、必ず室の機の 
[おそうじリセットスイッチ]を巧してください。 

※ほこりっぽい場所、タノ（コの煙の多い場所、キッチン周りなど油 
の多い所でご使用の場合など、巧れが気になるときはダスト 
ボックスに加えて、高密度エアフィルターも室内機から取外し 
てお手入れしてくださし、。 

• 約1万時間運転ずると、お手入れランプが点なしまず。 

お客さまのご使用になる環境により、巧れの程度が異なりまず 
ので、定期的なお手入れをしていただくことをおずずめしまず。 

• お手入れランプが点灯したまま約1,500時間運転ずると、 
ダストボックスのほこりがあふれるのを防ぐため、フィル 
ターおそうじメカ運転が働かなくなりまず。 



おそうじ 
リセットスイッチ 


上下風向フラップ 


左ち風向フラップ 


①丸洗いパネル 


1水洗いずる 

2 やわらかい巧で水分をがき取0、 
風通しのよい曰陰でよく乾かず 




•長時間 (2 時間じ(上)お湯や水につけておかないでください。 
♦就 I が目なつときは、巧に中性洗剤を溶かしためるま！を含ませて拭いて〈ださい。 
•ガソリン•ベンジン•シンナー•磨き粉を使用しないでくださし、。 
♦たねしやスポンジの硬い面などを使用しないでください。 
♦直射日光やストーブなどで乾燥させなしで〈ださい。変形や変色の原圆こなりまず。 


②ダストボックス 


1 タストボックスの裏面の 
〇を巧しながら、矢印© 
の方向にダストボックス 
のカバ'—を引き上げる 

2 ダストボックスのカパー 
を矢印の方向に回おさ 
せる 

3 たまったほこ0を 

捨てる 






• ダストボックスは水洗いできまず。水洗い後は風通しのよし、 
曰陰でよく乾かしてください。 



♦汚れがひどいときは中性洗剤を溶かしたぬるま湯で洗い、 
水で洗剤を洗い流し、完全に乾いてから取付けてください。 


室の機に取付けたあと必ず r おそうじリセット 
スイッチ」を巧し、お手入れランプが消灯している 
ことを確認してください。 25 ページ 


⑤高密度エアフィルター 


1 掃除機でほこ0を 
吸い取るか、水洗い 
ずる 

2 水洗い後は 
やわらかい巧で 
水分を} i 1 き取0、 
風通しのよい 
曰陰でよく乾かず 



※矢 EP 方向にかるくスポンジ 
等で拭き取ってください。 
フイルターを 押さえつけて、 
変形させないでください。 




♦ブラシやたわしでこずらないでください。 

♦汚れがひどいときは中性洗剤を溶かしたぬるま湯で洗い、水 
で洗剤を洗い流し、完全に乾いてから取付けてください。 
♦直射日光やス I -ーブなどで乾燥させないでください。変形や 
変色の原因になりまず。 

•約50でじ(上のお湯で洗わないでください。 


マ、、 

巧 

の 

前 

に 

使 

い 

か 

た 

お 

手 

入 

れ 

困 

つ 

た 

と 

ぎ 

に 
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部品の取外し 20 〜 21ページ ^ 部品の取付け 24 〜 25ページ I 


④プラチナアレ j レ除菌フィルター(お手入れの目安 一3か月に1励 


フィルター枠からフィルターを外さずにつけ置き洗いをずる 

• 巧れがひどいときは、中性洗剤を溶かしたぬるま湯につけ置きし、水でよくずずいでくださし、。 


2 水をよく切り、風通しのよい曰陰でよく乾かず 


※置いて乾かず場合は、 
ち図のように立てか 
けてください。 


生 




• 枠からフィルターを外さないでくださし、。 
♦ブラシやたわしでこずらないでくださし、。 
• 漂白剤は使わないでください。 


>へアドライヤーなどの熱風で乾かさないでください。 
>完全に乾いてから取付けてくださし、。 


巧れがひどくなったとき 
新しいちのと交換ずる 

※交換の目安は約3年でずが、お部屋の環境や使用時間により短くなることがありまず。 


※交換ずるプラチナアレル除菌フイルターは別売でず。 
「お買上げの販売店」でお求めください。 


品名 

プラチナアレル除菌フィルター 

形名 

MAC -31 OFT 

希望ル売価格 

1,575円(税込） 

交換の目ち 

約3年 


プラチナアレル 
除菌フィルター 



※希望ル売価樹ま2013年3月現在の価格でず。 


吹出□•上下風向フラップ•左ち風向フラップ•ファン(ミちれが気になったら） 


やわらかい巧でから}式きや 



戸 •巧距 


♦ファンが停止していることを確認してください。 

♦ミちれが目なつときは、巧に中性洗剤を溶かしたぬるま湯を含ませておいてください。 
♦ガソリン•ベンジン•シンナー•磨き粉を使用しないでください。 
♦たねしやスポンジの硬い面などで洗わないでください。 

• 長時間 (2 時間じ(上)お湯や水につけておかないでください。 

♦直射日光やストーブなどで乾燥させないでください。変形や変色の原因になりまず。 
•奥にあるファンに強い力をかけないでください。割れるおそれがありまず。 


熱交換器(ミちれが気になつたら） 


1 掃除機のブラシでほこ0を吸い取る 



Q 


あらかじめ、ダストボックス、高密度エアフイルター、 
プラチナアレル除菌フイルターは取外しておく。 


作な距 IM " 


♦ブラシは強くこずりつけないでください。 

♦手袋等を着用してください。 

• 冷房 • 除湿運転後は熱交換器が濡れている場合がありまず。 

内部クリーン運転をして熱交換器を完全に乾かしてから、お手入れしてください。 18ぺ-ジ I 
♦消臭剤などの液体を吹きつけないでください。 


金属部(熱交換器)に直接手を触れないでください。 
ケガの原因になることがあ0ます。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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両手で契まで差込み、 

手前の端をフィルター位置に合わせる 

• 付属しているプラチナアレル除菌フィルターを付け 

ていないと、正しく取付けることができません。 

• 高密度エアフィルターをまっすぐ奥まで入れないと、 

ダストボックスを正しく取付けることができません。 

故障の原因になりまず。 

(を)上下の向きは関係なく差込むことができまず。 



「オモテ」の刻印があるこ 
とを確認してください。 


⑤ダストポックス(左ち2個） 


1ダストボックスで高密度エアフィルターを 
巧さえながら、矢®の方向にスライドさせる 

2突起部 (2 か所)を室の機の巧に 
横から差込み、ストッ/ Y —から 
"カチッ"と音がずるまで巧込む 

• ストッパーで固定されている 
ことを確認、ずる。 


ストツパー 




^^ 

I •ダスト/1 
I くださし 


ダストボックスのストッパーは正しく取付けて 
ださい。故障の原因になりまず。 


お手入れした部品を取付けるときは、安全のために電源プラグ 
をコンセントから}ちくか、ブレーカーを切ってください。 ③ 


运 

/ r \ お手入れのときは不安定な台に乗らないでください。 
W 転倒などケガの原因になることがあります。 


ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナ 
アレル除菌フィルターをお手入れしたあとは、必ず 
①〜④の順番で取付けてください。 

その他の部品をお手入れしたあとは、各部品の取付 
けかたに従ってください。 


④一 



おそうじ 
リセットスイッチ 


上下風向フラップ 


左ち風向フラップ 


①プラチナアレ J レ除菌フィルター(左側1個) 


使 

い 

か 

た 


左ち上部の溝に契まで差込む 


2ストッパー (2 か所)を矢印の方向に差込む 

.ストッパー 




ストッパー 




J 


Q 


金属部(熱交換器)に直接 
手を触れないでくださし、。 
ケガの原因になることが 
あ0ます。 



②高密度エアフィルター(左ち2枚) 



困つたときに 




ご使巧の前に 


お手入れ 






















































































































































































































④丸洗いパネル 




1ま持部から"カチッ"と 
音がずるまで差込む 


2閉じる 

• 前面パネルを閉じるときはしっか 
り両手で持ち、ゆっくりと操作して 
ください。 



支持部 




丸洗いパネルを両手で持ち、矢印の 
方向から支持部が"カチッ"と音がず 
るまで溝に差込みまず。 


巧距 


3 4か所を巧ず 


左ち風向フラップ 


ツマミを持って 
矢印の方向に 
巧込む 



>丸洗いパネルをきちんと閉めてい 
ないと、正しく室内機の表示がされ 
なかったり、センサーが正常に動作 
しないことがありまず。また、露が付 
くことがありまず。 



2ガイドに合わせて 
"カチッ"と音が 
ずるまで差込む 


ツ7ミ 



上下風向フラップ(手前、奥の左ち4枚) 


矢印の方向に 
差込む 



Z 安ぶ、ストッパー r 
(2 か所)を 
差込む 


"カチッ"と 
音がずるまで 


他の3枚も同じ手順で 
差这んでください。 







>ちむストッパーが正しくセット 
されていないとずべてのランプ 
が点滅し、運転ができません。 



取付けが終わったら • 


1電源プラグを差込む 

• クリーンランプが点なし、高密度エアフィルターの位置合わせを行いまず。 

必ずクリーンランプの消な後に次の操作を行つてください。 

2おそうじ U セットスイッチを巧ず 

クリーンランプが点なし、高密度エアフィルター、ダストボックスが正しく取付けられて 
し、るか確認ずるために、フィルターおそうじメカ運転を1回行いまず。 

• クリーンランプが点滅ずるときは、ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナ 
アレル除菌フィルターの取付けが態を確認してください。 

3 リモコンの （運転入/切） を巧して、運き云ずる 

お手入れランプが消灯していることを確認してくださし、。 

• おそうじリセットスイッチを巧ずと運転積算時間(約1万時間でお手入れランプ 
点な)をリセットしまずので、ダストボックスお手入れ後じ1外はおそうじリセット 
スイツチを巧さないでください。 



フィルターおそうじメカ運転の動作確認はリモコンので巧ってくださし、。 




•エアコン運転中やおそうじメカ運転 
中に、ダストボックスのストッパー 
を外さないでください。 

故障の原因になりまず。 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 


困つたときに 
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故障かな 7 


修理を依頼される前に、;欠の点を確認してください。 

お答えしま东（故障ではありません) 


ずべてのランプが点滅ずる 

参上下風向フラップが正しく取付けられていません。 

市しく取がけてください。 2 5ページ 

運転を止めたのに 
クリーンランプが点灯し 
勝手に動く 

参内部クリーン運転中またはフィルターおそうじメカ運転中でず。 

18〜19ページ 

電源プラグを差込んで 
ずぐに、クリーンランプが 
点灯する 

参高密度エアフィルターの位置合わせをしていまず。 

クリーンランプが消なずるまで、しばらくお待ちください。 

(最大約1分間） 2 5ぺ-ジー^ 

クリーンランプが点滅ずる 

•ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナアレル除菌フィルターが 
正しく取付けられているか確認してください。 24ぺージ 

お手入れランプが点灯ずる 

♦ダストボックスのお手入れを巧ってください。（冷房や暖房など約1万時間運 
転ずると表示されまず） 

お手入れ後、室内機のおそうじリセットスイッチを巧して、お手入れランプが 
点なしないことを確認してください。 20〜25ぺージ心 

J 


ノ 

運転しない 

参エアコン専用のブレーカーが切れていませんか7 
参電源プラグが外れていませんか7 

再度、運転しても 3 分ほど動かない 

参エアコン保護のため、止まっていまず。 

約3分後に運転しまずので、しばらくお待ちください。 

暖房運転開始時に風が出ない 

参暖かい風を出ず準備をしていまず。しばらくお待ちください。（約3分間） 

クリーンランプが点灯し、 

動かない 

参高密度エアフィルターの位置合わせをしていまず。 

クリーンランプが消なずるまで、しばらくお待ちください。 

冷房運転開始時に 
クリーンランプが点灯し、 

約 1 分間、風が出ない 

参内部クリーン運転が設定されていませんか7 
運転開始時に、エアコン内部のニオイを抑制ずるスタート脱臭運転を行うの 
で、約1分間、送風を停止しまず。 18ページ 

運転を停止しても 
クリーンランプが点灯し、 

風が止まらない 

•内部クリーン運転が設定されていませんか7 
内部クリーン運転が設定されていると、運転停止時にカビクリーンシャワーを 
行いまず。 18ページ 

フラップが開かない 
フラップが閉まらない 

参左ち風向フラップが正しく取付けられていまずか7 
左ち風向フラップが正しく取付けられていないと、上下風向フラップに当り、 
正しく動作しないことがありまず。また、しっかり取付けられていないと露た 
れの原因になりまず。 25ぺージ心 

ムーブアイが動かない 

• r 体感」をけ刀」に設定していませんか？ 

「体劇を r 切」に設定ずると、ムーブアイが固定されまず。14 〜 15ページ 
•ピュアミストだけの運転、またはサーキュレーター運転にしていませんか7 

11、13ぺ-ジ^^ 


故障かな7 


お手入れ 



ご使巧の前に 


使いかた 


運乾しない/停止しない 


ランプ表示 


26 

































故障かな 7 


お答えしまを（故障ではありません) 


リモコン信号を受信しない 
リモコンの表示が出なし、 
リモコンの表示がうずい 
表示部のノ ックライトが点灯しない 


参乾電池が消耗していませんか7 7ページ 

♦乾電池の取付けが (+) (—)逆になっていませんか？ 7ぺ-ジ 

•乾電池を入れたとき、「リセット」ボタンを巧し忘れていませんか？ 7ぺ-ジ 
•テレビやビデオのリモコンのボタンが巧されたままになっていませんか？ 
テレビやビデオのリモコンのボタンが巧されたままになっていると、リモコン 
の信号を受信しないことがありまず。 

リモコンラック（ル物入れ）に収納したリモコンの詰め過ぎにより、ボタンが 
巧されていることがありまず。 

•お部屋の温度が低いときはリモコンの信号を受信しにくい場合がありまず。 
•明るい場所では、表示部のバックライトが点なしていてもわかりにくい場合 
がありまず。 


冷えない 

暖まらない 


•温度設定や風速が適切になっていまずか7 
風速を圏、 i 願)で運転してしぶと、お部屋の冷えや暖まりが遅くなることがありまず。 
風速を 自動 または"1(強)に変更してください。 14〜16ぺ-ジ 

•ピュアミストだけの運転、またはサーキュレーター運転にしていませんか7 

11、13ぺ-ジ^^ 

•高密度エアフィルターが汚れていませんか？ 22ぺ-ジ 

•エアコン内部のファンが汚れていませんか7 23ぺ-ジ 

•室内機•室外機の吹出□•吸込□をふさいでいませんか7 
•窓やドアが開いたままになっていませんか？ 

参お部屋の広さや、外気温度などの条件によっては設定した温度に到達ずるま 
でに時間がかかったり、到達しないことがありまず。 

•換気扇やガスコン□を使用ずるお部屋では、空調負荷が大きくなり、冷えや 
暖まりが悪くなることがありまず。 



冷房•除湿運転時 
冷え過ぎる 


♦冷房運転時に温度、風向の設定は適切になっていまずか？ 8、14〜17ぺ-ジ I 
♦除湿の強さが強ずぎませんか7 16ぺ-ジ自 

•外気温度が低いときは、室温が低下ずることがありまず。 


室內機の吹出□から霧が出る 


参お部屋の空気中に含まれる水分がエアコンから吹き出ず冷たい風により急速 
に冷やされ霧がになるためでず。 


室内機から水が漏れる 


•丸洗いパネルがしっかり取付けられていまずか？ 

しっかり取付けられていないと露たれの原因になりまず。 2 5ぺ-ジ 心 

参室外のドレンホースの先端がつぶれたり、持ち上がったりしていませんか7 

じ(上のことを確認して、直らないときは、 r お買上げの販売店」にご相談くださし、。 


室外機から水や湯気が出る 



参冷房運転時に、冷えた配管(接続部)や室外機下面に水滴が付き、滴下ずるためでず。 
•暖房運転時に、室外機に付いた霜を溶かずときに、水や湯気が出るためでず。 

湯気が白い煙に見えることがありまず。 

•暖房運転時に、熱交換器に付いた水が滴下ずるためでず。 

温度•湿度によって、水の量は異なりまず。 

故障ではありませんが、濡れてお困りのときは、 r お買上げの販売店」へ排水工事 
のご相談をお願いしまず。 

なお、一部寒;令地域では室タト機氷結のおそれがあり、工事できない場合がありまず。 


水漏れ/霧が出る 


冷えない/暖まらない 


リモコン 












































巧わない 


>至の機のクリーンフンフび点; 励していまだんび V 

ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナアレル除菌フィルターが 
正しく取付けられているか確認してください。 24 ぺ-ジ 

再度、「手動掃除」ボタンを巧して、クリーンランプが点滅した場合は、 r お買 
上げの販売店」にご連絡ください。 3 5 ぺ-ジ 

r ピピピッ"と鳴りませんか7 

リモコンの「手動掃除」ボタンを連続して巧ずと、約30分間動かないことがあ 
りまず。もう一度手動フィルター掃除運転を巧うときは、約30分後に行って 
くださし、。 19ぺージ心 


冷房•暖房などの運転中に運転が 
止まり、フイルターおそうじメカ 
運転を開始ずる 


参ずベての運転モードにおいて約50時間連続運転ずると、自動で運転を停止し 
て、フィルターおそうじメカ運転を行いまず。（約5分間） 

フィルターおそうじメカ運転終了後、元の運転に戻りまず。 

19ページ、^ 



(つヴき) 


修理を依頼される前に、;欠の点を確認してください。 

お答えしまを（故障ではありません) 


風がち(左)に向かない 


♦据付位置設定が間違っていませんか7 

リモコンで据付位置を正しく設定してください。 


/ぺージ I 


冷房•除湿運転中 
上下風向が途中で変わる 
調節がきかない 


•上下風向フラップを下向きの状態尽 (3 )〜^のにして約30分〜1時間 
たつと、上下風向フラップから水滴が滴下ずるのを防ぐため、自動で風向 
が変わり〇^のになりまず。 


「風よけ」にしても、風があたる 
r 風あて」にしても、風が来ない 


参ムーブアイが人を検知しにくい場合がありまず。 

風向がご希望にそわないときは、上下•左ちの風向を調節ずることができ 
まず。 14〜17 ぺ-ジ 


冷房運転中 

設定温度になっても風が止まらない 


参冷房運転時、室温(体感温度)が設定温度になっても、室内機の風は止まりま 
せん。設定した風速で運転しまず。 


暖房運転開始時や運転中 
上下風向が途中で変わる 
調節がきかない 
風が止まる 


参運転開始時に暖かい風を出ず準備をしている間は、上下風向フラップが水平 
になりまず。（約3分間） 

参室外機に付いた霞を溶かしていまず。（霜取り運転） 

約30分〜90分間に1回程度動作ずることがありまず。 

外気温度が低く、湿度が高いときに霞が付きやずくなりまず。 

雇取り運転中は、冷たい風が出るのを防ぐため、しばらく上下風向フラップが 
水平になり、風が止まりまず。 

霜取り運転は最大10分間で終了しまず。その後、暖房運転を再開しまずが、外気湿度 
によっては、暖かい風を吹き出ずための準備こ、さらに数分かかることがありまず。 
•室温(体感温獻が設定温度より上がったときは、暖め過ぎを防ぐため室外機 
を停止しまず。このとき冷たい風が出るのを防ぐため、しばらく上下風向 
フラップが水平になり、微風運転になりまず。 

•運転開始時に室外機が正常に動作ずるか確認ずるために、最大15分間風速 
を固定して運転ずるときがありまず。そのままお待ちください。 


r 手動掃除」ボタンを押しても、 
フィルターおそうじメカ運転を 


参冷房や暖房などの運転中ではありませんか7 
冷房や暖房などの運転中は、「手動掃除」ボタンを巧しても、フィルターおそ 
うじメカ運転は巧いません。 

参室内機のクリーンランプが点なしていませんか？ 

内部クリーン運転が設定されている場合、カビクリーンシャワー後にフィル 
夕一おそうじメカ運転が始まりまず。 18 ぺ-ジ 

参室内機のお手入れランプが点なしていませんか7 
お手入れが終わったら室内機のおそうじリセットスイッチを巧して、運転開 
始時や停止時にお手入れランプが点なしないことを確認してください。 


故障かな7 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 



白動清掃 


28 

























じ(上のことをお調べになって、それでも不具合があるときは使用を中止し、 r お買上げの販売店」にご相談ください。 

»運転ランプだけが点滅ずる場合は故障でず。運転を停止し、 r お買上げの販売店」または兰菱電機修理相談窓□に修理を依頼して 

ください。その際、点滅回数をお知らせください。 35ぺ-ジ 2〇 


丸洗いパネルが閉まらない 

•丸洗いパネル、ダストボックス、高密度エアフィルターがしっかり取付けられ 
ているか祗認、して〈ださい。 24〜25ぺージ 

室内機の表示が見えにくい 

•丸洗いパネルをきちんと閉めていないと、正しく表示できません。 

25ぺ-ジ心 

♦ねむり運転中は表示が自動で暗くなりまず。 12ぺ-ジ 

製品の外観に線やキズが見える 

•プラスチックを成形ずるときに現われる線（ウェルドライン）で、ヒビやキズ 
ではありません。製品の使用には問題ありません。 


お答えしまず> (故障ではありません) 


室内熱交換器ち端のアルミフィンが 
変色して焦げたようになっている 


•室内熱交換器製造時点で変色したものでず。（溶接の熱でアルミフィン表面の 
樹脂コーティングが変色しまず)エアコンの運転によるものではありません。 
また、熱交換器の性能にも影響はありません。 



室の機の周辺の天井や壁が黒く 
ミちれる 


♦お部屋の環境により、空気中のちりやほこりが、エアコンによる空気循環や静電 
気で天井や壁などに付着ずるためでず。エアコン周辺もこまめにお掃除ずること 
をおずずめしまず。また、上風向の設定を調節し、天井にあたる風を弱めることで 
防ぐことができる場合がありまず。 


"ピシッ"、"ガチッ"という音 

•温度変化による膨張•収縮のため、丸洗いパネルなどがこずれて音がずる 
ことがありまず。 

水が流れる音、"プシュッ"という音 

•エアコン内部を冷媒が流れているときに出る音や冷媒の流れが切り替わると 
きに出る音でず。 

‘ポ™ 

参換気扇をご使用の際、ドレンホースから室外の空気を吸い込むことがありま 
ず。このとき、ドレンホース内の水が空気と一緒に吸い上げられることで出る 
音です。お部屋の給気□を開けることで改善されることがありまず。風が強い 
ときにも音が発生ずる場合がありまずので、ドレンホースの先端を風が当ら 
ない方向へ向けてください。 

対策部品 r ドレンエア逆流防止部品」（別売部品:形名 MAC-850GB) も用意 
していまず。取付けは r お買上げの販売店」へご相談ください。 

エアコン停止中 

フィルターおそうじメカ運転中 

"カサカサ"、"ンー"、"カタカタ"という音 

•高密度エアフィルターを清掃している音でず。 

•内部クリーン運転が設定されているときは、カビクリーンシャワー後に、フィル 
夕一おそうじメカ澤転を巧うことがありまず。 18〜19ぺージ 

参音が気になるときは、自動でフィルターおそうじメカ運転を行わないように 
ずることができまず。 32ぺージ 

フィルタ-おそうじメカ運転中 

"ガタッ’’という音、連続して‘‘ガタガダ’としけ音 

参ダストボックス、高密度エアフィルター、プラチナアレル除菌フィルターが正しく 
取付けられ、ストッノ \°一で固定されているか確認してください。24ぺ-ジ 

J 


エアコンの風がにおう 


•エアコンが 壁やじゅうたん、家具、衣類などにしみこんだニオイを吸い込ん 
で、風を吹き出ずためでず。 

長期間ご使用のエアコンは熱交換器やファンがちれてニオイを発生ずる場 
合がありまず。また、新築時のお部屋などでは多少のニオイを発生ずる場合 
がありまず。 

エアコンの 清掃をおずずめしまず。 20〜25ぺ-ジ心 

それでも解決しないときは専門業者による内部洗浄をおずずめしまず。 
•ピュアミスト運転や内部クリーン運転時にオゾンがわずかに発生ずるため、 
ニオイを感じることがありまず。 


故障かな7 


ご使巧の前に 使いかた お手入れ 


たとぎに 


その他 




































曾 

特定の化学物質の含有が基準値な下であり、 
環境に配慮した設計をしていまず。 


冷房 • 暖房兼用セ/ V レート形(イン/ Y — 夕一 


MSZ - HM 223 MSZ - HM 253 MSZ - HM 283 MSZ - HM 363 MSZ - HM 403 S MSZ - HM 563 S 


-W (テクスチャホワイト） 


電 源 単相 10 0V 単相 10 0V 単相 10 0V 単相 10 0V 単相 20 0V 単相 20 0V 



能 


力 <kW) 

2.2 

2.5 

2.8 

3.6 

4.0 

5.6 

冷 

消費 

電力 〈 W 〉 

530 

580 

695 

1300 

1260 

2290 

運転 

電流 〈 A 〉 

5.63 

6.16 

7.39 

13.82 

6.70 

12.18 

房 

室内側運転音 〈 dB 〉 

44 

47 

49 

49 

49 

51 

室外側運転音 〈 dB 〉 

44 

45 

46 

48 

48 

51 

XI 

面積の 

鉄筋ァ パ- 卜南向洋室 

15 

17 

19 

25 

28 

39 


目安 〈 m ク 

木造南向和室 

10 

11 

13 

16 

18 

25 


能 

力 朱 W 〉 

標準 

2.5 

2.8 

3.6 

4.2 

5.0 

6.7 


低温 

3.6 

3.8 

3.9 

4.0 

5.7 

6.9 

暖 

消費電力 〈 W 〉 

標準 

490 

555 

780 

1080 

1280 

1760 

低温 

1310 

1340 

1370 

1405 

2270 

2670 


運転 

電流 〈 A 〉 

4.94 

5.60 

7.87 

10.90 

6.46 

8.88 

房 

(最大） 


(15.0) 

(15.0) 

(15.0) 

(15.0) 

(15.0) 

(15.0) 

X2 

室内側運転音 〈 dB 〉 

45 

48 

51 

51 

51 

52 


室外側運転音 〈 dB 〉 

44 

46 

46 

50 

50 

55 


面積の 

鉄筋ァ パ- 卜南向洋室 

11 

13 

16 

19 

23 

30 


目ち 〈 m2 〉 

木造南向和室 

9 

10 

13 

15 

18 

24 

通年エネルギー消費効率 (APF) 

6.3 

6.3 

6.3 

5.3 

5.3 

5.1 


区 


分 

A 

A 

A 

C 

C 

F 

質 

量 〈 kg 〉 

室内機 

13 

13 

13 

13 

13 

14 

室外機 

24 

29 

29 

27 

32 

34 




室内機 

高さ 295X 幅 798X 奥行 298(303) 

外形寸法 〈 mm 〉 

室外機 

高さ 538X 
幅 699 (+56) X 


高さ 550X 幅 800 (+62)X 奥行 285 







奥行 249 







• この仕様値は JIS 規格り IS 〔 9612:2005) に基づいた数値でず。 

XI マニュアル冷房室内27で、室外35での温度環境で最大風量(上下風向： 2番、左ち風向：正面)における仕様値。 

X 2 マニュアル暖房室内20で、室外7で(標準)、2で(低温)の温度環境で最大風量(上下風向： 2番、左ち風向：正面)における仕様値。 
• 仕様値は 50 Hz ’60 Hz 巧通でず。 

• 待機電力は 0.9 VV でず。 

• 運転音は反響音の少ない無響室で測定した数値でず。実際に据付けた状態で測定ずると周囲の音や反響を受け表示数値より 
大きくなるのが普通でず。 

• 外形寸法の室内機 （） 内は、据付板を付けたときの寸法でず。 

• 外形ブ法の室外機 （） 内は、サービスパネルの寸法でず。 

• J - Moss り IS 〔 0950:2008)の規定に基づき、対象となる6物質(鉛、水銀、カドミウム、六価ク□ム、 PBB 、 PBDE ) の含ちについて 
の情報を公開しておりまず。 

詳しくはホームぺージをご覧く ださい。 www . MitsubishiElectric . co . jp / jmoss / 




お手入れ 



ご使巧の前に 


使いかた 


30 


















































運転について 


• ち表の外気温度の環境外で運転ずると保護装置が働き、運転ができない場合 
力《ありまず。 

• 湿度が 80% じ(上の室内で長時間冷房•除湿運転ずると、室内機の吹出□などに 
露が付き、滴下ずる場合がありまず。 

• 冷房•除湿運転時、ち表より低い外気温度で運転ずると室内機が凍結ずるおそれ 
が'ありまず。 

• 停電で エアコンが 停止ずると、停電が復旧しても エアコンは 停止したままでず。 
リモコンの禪入/が を押して、再度運転して く ださい。 


運車ち 

運較可能な外気温度 

冷房運転 

約21〜43で 

除湿運転 

約21〜43で 

暖房運較 

24で下 


リモコンが使えないとき腑急運転) 


リモコンが故障したり、乾電池が消耗したときには、室の機の応急運転スイッチを使って運転できまず。 

1応急運捉スイッチを巧ず ""胃®""^ 

巧ずごとに次の順で切り替わりまず。 

応急冷お— ► 応急暖お— ► 倍止 


※これじ(外の運転はできません。 

最初の 30 分間は溫度調節が働かず、風速 il ■(強)の 
連続運転になりまず。 



運転クリーン 


運転クリ-ン 


'運転 

クリ-ン> 

ホ 0 

— ► 

〇 ホ 

— ► 

〇 

〇 


〇消な 


使 

い 

か 

た 


応急冷居 


応急暖厉 


停止 


停止ずるとき 

応急運拓スイツチを巧して r 停止 J を 
選ぶ 


30 分後の運転内容は次のようになりまず。 


運転内容 

応急冷房 

応急暖房 

設定温度 

24で 

2化 

風 速 

i 議冲） 

i 議冲） 

上下風向フラップ 

自動 

自動 


冷房•暖房運転時に、室の機から出る風の音が気になるときは、風量を抑えた静音設定にずることが 
できまず。 

• 風量を抑えた運転を巧うため、「標準設定」よりお部屋の冷えや暖まりが遅くなる場合がありまず。 

• 風速設定の自動、1(弱)、 il ゆ)、 111 (強)、□ングが風量を抑えた静音設定になりまず。園の設定は変更されません。 

• 除湿•ピュアミスト•サーキュレーター運転時の風速設定は変更できません。 


静音設定にずるとき 

応急運き云スイッチを"ピピッ"と鳴るまで長押しずる 
(約5秒囲） 

※運転ランプが点灯して応急冷房で運転しまずが、その 
まま応急運転スイッチを長巧ししてくださし"ピピッ" 
と鳴れば設定完了でず。リモコン操作でお好みの運転 
を選がしてください。 


標準設定に戻ずとき 

応急運輯スイツチを"ピツ"と鳴るまで長押しずる 
(約5秒囲） 

応急運較スイツチを長押しする(約5秒間)ごとに、 
次の順で切り誓わります。 

静音設定（ピピツ ） ^標準設定（ピツ） 


知っておいていただきたいこと 


静音設定について 


ご使巧の前に 


お手入れ 
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フィルターおそうじメカ運転の自動運転設定の解除について 


フィルターおそうじメカ運転は、運転停止後に自動で巧うように設定されていまずが、解除ずる 
こともできまず。 


自動運転設定を解除ずるとき 
運お停止中で、フィルターおそうじメカ運き云が停止してい 
るときに、おそうじリセットスイッチを"ピピッ"と鳴るま 
で長押しする(約10秒囲） 

※巧ずとずぐに"ピッ"と鳴りまずが、そのまま長巧しして 
ください。 

"ピピッ"と鳴れば設定完了でず。 


おそうじリセットスイッチを長押しする(約10秒間） 
ごとに、次の順で切り曾わりまず。 


自動運転設定に戻ずとき 
運乾停止中で、フィルターおそ5じメカ運き云が停止してい 
るときに、おそうじリセットスイッチを"ピピピッ"と鳴る 
まで長押しずる(約10秒間） 

※巧ずとずぐに"ピッ"と鳴りまずが、そのまま長巧しして 
ください。 

"ピピピッ"と鳴ればフィルターおそうじメカ運転を巧う 
設定に戻りまず。 

フィルターおそうじメカ運転自動設定解除(ピピッ ） n 
L フィルターおそうじメカ運転自動設定（ピピピッ） 


フィルターおそうじメカ運転の自動設定を解除した状態で、エアコンの運転積算時間が約50時間を経過ずると、運転中に 
お手入れランプが点滅しまず。運転を停止して「手動掃除」ボタンを押し、フィルターおそうじメカ運転を巧ってください。 

19ぺ一_ジ心 


長期間ご使用にならないとき 


エアコンの故障を防ぎ、長くご使用いただくために次のことをしてください。 

巧度使い始めるとき 

1ダストボックスにたまったほこりを捨て、取付ける 
2室内機•室タト機の吹出□•吸込□がふさがれていなし、 


1エアコン内部を清潔に保つために、夏場は、約10分間の 
冷房運乾したあと、内部ク U —ン運き云を巧5 
冬場は、約10分間の暖房運おを巧う 18ページ^ 

L 運おを停止後、電源プラグを巧くかブレーカーを切る 

ゴお漏れによる故障をさけるために 
U モコンから乾電池を取0出ず 



ことをお認ずる 

スアース線がタトれていないことをお認ずる 
室内機側に取付けてある場合ちあ0ます 



電気工事についての注意 


移設は専門業者へ依頼 


電源は必ずエアコン専用回路にしてください。 
ブレーカー容量は必ず守ってください。 

10 0 V 用機種は AC 1 0 0 V で、20 0 V 用機種は AC 20 0 V で 
使用してください。 


増改築•引越しのためエアコンを取外したり、再度据付け 
るときは、専門の知識と技術が必要でず。 


フ□ンの「見える化」表示について 


团 


家庭用エアコンには最大で C 02( 温暖化ガス）3,600 ka に相当ずるフ□ン類が封入されていまず。 
地球温暖化防止のため、移設•修理•廃棄などにあたってはフ□ン類の回収が必要でず。 


知っておいていただきたいこと (つづき) 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 
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この表示は、家庭用エアコンに温暖化ガス（フ□ン類)が封入されていることを、ご認識いただくための表示でず。エアコンの取外し時は 
フ□ン類の回収が必要でず。〈廃棄時には家電リサイクル法の制度に基づき適正な引き渡しをしていただければ、確実にフ□ン類の適正 
処理がなされまず。> 






























• ルームエアコンの据付は販売店にご依頼くださし、。 

また、次の場所への据付はさけてください。 

• 可燃性ガスが漏れるおそれのある所 
• 高周波機器、無線機器などがある所 
• 機械油が多い所 
• 海浜地区など塩分が多い所 
• 温泉地など硫化ガスが発生ずる所 
• 油の飛まつや油煙がたちこめる所 
• 積雪により室外機がふさがれる所 
• クレーン車、船舶など移動ずるものへの設置 
※室内機の排水ホースからの排水は、水はけのよい所 
にしてくださし、。 

※風通しが悪くショートサイクルが起きやずい所で 
は、冷房•暖房能力および消費電力が10%程度悪 
化ずる場合がありまず。その場合、吹出ガイド(別 
売部品）をお使いになると、冷房•暖房能力および消 
費電力の改善が図れまず。 

• 据付にあたってはエアコンの質量に十分に耐え、振動が 
増大しない場所を選んでください。 

• 室内機の電源コードの余りを吸込□に載せないでください。 

フイルターおそうじメカ運転の不具合の原因になりまず。 

• 室外機の吹出□からの温風や運転音が隣家の迷惑にな 
らない場所を選んでください。 


室外機の吹出□近くにはものを置かないでください。機 
能低下や運転音増大のもとになりまず。 

寒冷地では氷結防止のため、霜取り運転での排水がた 
まらずに円滑に流れるように配慮してください。が結す 
るとお部屋が暖まりにくくなったり、故障の原因になる 
ことが'ありまず。 

使用中、異常音がずるときは、 r お買上げの販売店」にご 
相談ください。 



(本体への表示内容） 

※経年劣化により危害の発生が高まるおそれがあることを注意喚起ずるために電気用品安全法で義務付けられた下の表示を本体の銘 
板近傍に行っていまず。 

【製造年】本体の銘板の中に西暦4巧で表示してありまず。 


(設計上の標準使用期間とは） 

^運転時間や温湿度など、]^ソ下の標準的な使用条件に基づく経年劣化に対して、製造した年からま全上支障なく使用ずることができる標準的 
な期間でず。 

※設計上の標準使用期間は、無償保証期間とは異なりまず。また、一般的な故障を保証ずるものでもありません。 


■標準使用 

条件 JISC 9921-3 による 

環境条件 

電源電圧/周波数 

製品の定格電圧による/ 50 Hz ‘60 Hz 巧通 

室内温度 

冷房27で(乾球温度） 暖房20で(乾球温度） 

室内湿度 

冷房47%(湿球温度19で） 暖房59%(湿球温度15で） 

室外温度 

冷房3 5で(乾球温度） 暖房7で(乾球温度） 

室外湿度 

冷房40%(湿球温度24で） 暖房87%(湿球温度6で） 

設置条件 

製品の据付説明書による標準設置 

負荷条件 

住宅 

木造平屋、南向き和室、居間 

部屋の広さ 

製品機種能力に見合った広さの部屋(畳数） 

想定時間 

1年間の使用曰数 

東京モデル 

冷房6月2日から9月21日までの112日間 暖房10ち28日から4月14日までの169日間 

1曰の使用時間 

冷房9時間/曰 暖房7時間/曰 

1年間の使用時間 

冷房1008時間/年 暖房1183時間/年 


設置状況や環境、使用頻度が上記の条件と異なる場合、または、本来の使用目的]^ソ外でご使用された場合は、設計上の標準使用期間より短 
い期間で経年劣化による発火•けがなどの事故に至るおそれがありまず。 


テレビ•ラジオのアンテナとエアコン（室外機）は 3 m じ(上離してください。 
電波の弱い地域では、テレビ•ラジオなどにノイズが入る場合がありまず。 
その場合はノイズが入らなくなるまで離してください。 

火災警報器と室内機の吹出□は 1.5 m な上離してくださし、。 


A 


※[設計上の標準使用期間】10年 

設計上の標準使用期間を超えてお使いいただいた場合は、経年劣化による発火•けがなどの事故に至るおそれがありまず。 


A 注思 


• 新築物件やリフォームなどの內装工事、床面のワックスがけ時にはエアコンの運転をさけてください。作業終了後にエアコンを運転ずる 
場合は十分に換気を行ってください。ワックスなどの揮発成分がエアコン內部に付着し、水漏れや 露 飛びの原因になることがありまず。 


長期使用製品安全表示制度に基づく本体表示について 


据付時、使用時のご注意 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 



たとぎに 
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巧い合わせと修 g を依おされる前に 

修理を依頼される前にもう一度、次のことをご確認ください。 


こんなときは、 
故障ではありません。 


r » 障かな？」を电5—度確認してください。 


之 b へ"之9ぺージ；I 


□冷暖房運乾中に ••• 





上下風向フラップが 
水平(しなる 


〈冷房運転〉 

運転中に上下風向フラップから水滴が滴下ずる 
のを防ぐために、自動で風向が変わることがあ 


りまず。 


之8ぺ一 ジ| 


〈暖房運転〉 

運転開始時、霜取り運転中、設定温度を超えた 
ときは、上下風向フラップが水平になりまず。 

28ぺ-ジ心 

□運乾を止めたのに止まらない 
クリーンランプの緑が 
消'えなし、 


内部クリーン運転が設定されて 
いませんか7 


18ぺージI 


□室外機から< 



水または湯気が出る 


運転中は室外機から水や湯気が出ることが 
ありまず。 27 ぺ-ジ h 

ホームページの「よくあるご質問動画集」 
からもご確認いただけまず。 

•パソコンからは下記の U RL をご入力ください。 

www.MitsubishiElectric.co.jp/lsg/Taqnnovie/ 

•スマートフォン※からはち記の 国ち 

二次元コードからご確認ください。 



□リモコン信号を受信しない 


。へージ\ 


□ずべてのランプが点滅する 

上下風向フラップを取付けてください。 

2 5ページ:! 


※二次元コードの表示状態(紙面の巧れ、破損、照明の角度等)によつては、正確に利用できない可能性がありまず。対応機種、撮影方法等 
の詳細につきましては、ご利用のスマートフォンの取扱説明書をご確認ください。動画の視聴は無料でずが、通信料はお客さまのご負 
担となりまずので、ごを意ください。 




こんなときは、 
修理を依頼ずる C 




• 27ぺ-ジ の確認をしても室内機から水が漏れる。 

•リモコンで操作できない。 

/インバーター堂光のを点のしたとき \ 

I液晶、プラズマテレビの電源を入れたとき/ 

♦電源コードが熱くなる。 

(ゆるいコンセントを使っているとき） 

♦運転ランプが点滅ずる。 

•電源コードの一部が破れている。 

•テレビやラジオにノイズが出る。 

(電渡の弱い地域では増幅器の取付けをおずずめしまず） 

♦異物を入れたり、水をかけてしまった。 

♦ブレーカーがたびたび切れる。 


修理を依頼するときは、 
必ずお知らせください。 


1. 品名王養ルームエアコン 

2. お名ち側イラストをもと 

に室内機をご確認く 
ださい。 4ぺ-ジ 

3. お買上け'年月曰 

4. 故障内容(できるだけ具体蜘こ） 

5. な巧•お名前 • 電話番号、付近の目印など 

※リモコンが故障したり、リモコンを紛失した場合は、 
サービス番号をお知らせください。 

サービス番号： M2 1 EC9 426 



ご不明な点や修理については、 

「お買上げの販売店」にご相談ください。 

参乾居などで、「お買上げの販売店」に依頼できない場合35ぺージ_| 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 




































































保証書(別添付） 

>保証書は、必ず「お買上げ曰-販売店名」などの記入 
をお確かめのラえ、販売店からお受け取りください。 
内容をよくお読みのあと、大切に保をしてください。 

保証期間 


お買上げ曰か!51年間です 
(冷媒回路については日年間） 


■補修用性能部品の保有期間 

• 当社は、このルームエアコンの補修用性能部品を 
製造巧切り後1日年保有しています。 

• 補修用性能部品とは、その製品の機能を維持する 
ため f し必要な部品です。 

■ご不明な点や修理に関ずるご相談は 

• 「お買上げの販売店」か下記の 「 H 菱電機ご相談窓 □ • 
修理窓□」にご相談ください。 

修理を依頼されるとをは 

• r が瞳かな？ I 26 〜 29 ページ にしたがってお調べくだ 
さい。 

•なお、不具合があるときは、運転を停止してから、 
必ず電源プラグを抜くか、ブレーカーを切ってから、 
「お買上げの販売店」にご連絡ください。 


•保証期間中は 

修理に際しましては、保証書をご提示ください。 
保証書の規定にしたびって、販売店び修理させて 
いたださます。 

•保証期間が過ざているときは 

修理すれば使用でさる場合には、ご希望により有料 
で修理させていたださます。 

点検-診断のみでも有料となることびあります。 

•修理料金は 

技術料+部品代 (+ 出張料)などで構成されています。 

• 技術料…故障診断、故障箇所の修理および部品交 
換-調整-修理完了時の点検などの作業 
にかかる料金です。 

• 部品代…修理に使用した部品代金です。 

• 出張料…商品のある場所へ技術者を派遣する料金 
です。 

■廃棄時にごま意願います 

•家電リサイクル法では、お客さまびご使用済みの 
ルームエアコンを廃棄される場合は、収集-運搬料 
金と再商品化等料金 （ U サイクル料金）をお支払い 
いたださ、対象品を販売店や市町村に適正に引さ渡 
すことび求められています。 


■お P 3 合せ窓□におけるお客様の個人情報のお取0巧いについて 

兰菱電機株式会社は、お客様からご提供いただきました個人情漸ま、下記のとおり、お取り扱いします。 


•お買上げの販売店にご依頼でさない場合 
(転居や贈答品など）は、 

UMmM へお問い合わせください。 


1. お問合わせ（ご依頼）いただいた修理-保守- 
工事および製品のお取り扱いに関連してお客様 
よりご提供いただいた個人情報は、本目的な5 
びに製品品質-サービス品質の改善、製品情報 
のお知らせに利用します。 

2. 上記利用目的のために、お問合わせ（ご依頼） 
内容の記録を残すことがあります。 


3. あらかじめお客様からご了解をいただいている 
場合および下記の場合を除さ、当社於外の第 H 
者に個人情報を提供-開示することはありません。 

① 上記利用目的のために、弊社グループ会社- 
協力会社などに業務委託する場合。 

② 法令等の定める規定に基づく場合。 

4. 個人情報に関するご相談は、お問合せをいただ 
きました窓□にご連絡ください。 


受付時間 36己曰24 時間 


• 兰菱電機お客さま相談センター 

いつもサンキュー 365日 




携帯電話 - PHS • IP 電話の場合 

兰菱電機お客さま相談センター 

干 1 54-0001 ま京都世田を区池尻 3-10-3 

FAX (03) 3413-4049 (有料） 

(03) 3414-9655 

(有料） 




、巧 vr ィノ ■ご相談細お平 日 9: 00〜19: 00 

±•日•祝•鮮社休日9: 00〜17: 00 

上記むがの時間は受付のみ可能でず。 


囘 


•兰菱電機修理受付センター 

M 0120 -56-8634 (無料) 

P www.melsc.co.jp 

携帯電話ヴィト 


空メールの送り先： fc 8634@ melsc . jp ぷ结 

またはバーコードからアクセス。 

URL をメール返信します。 


♦所在地、電話番号などについては変更になることがありまずので、あ 6 かじめご了承願いまず。 

•電話番号をお確かめの 5 え、お巧違えのないよ 5 におかけ<ださい。 


携帯電話- PHS • IP 電話の場合 

北海道-東北 
関東甲信越 

東曰本 

修理受付センター 
FAX (03) 3424-1115 

(有料） 

(03) 3424-1111 

馆料） 

まミち-北陸-関西 
中国.四国.九州 

西日本 

修理受付センター 
FAX (06) 6454-3900 

(有料） 

(06) 6454-3901 

馆料） 


K 11 A 


35 


取扱い-修理のご相談は、まず 

お買上げの販売店へ 




保証と アフターサービス 


修理窓口 家電品の修埋の問合せ • 修埋の依巧 


ご相談窓口 家電品の購入相談 • 取扱い方法 


各•客 □ 


ご相談窓 □ •修理窓□のご案内（家電品) 


ご使巧の前に 


使いかた 


お手入れ 
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©上手に使って、上手に節電! 


r 設定温度は適温に 


フイ ルターの おそうじはこまめに 


暖め過ぎ、冷え過ぎにならないように 
こまめに室温を調節しましよう。 


フィルターの汚れは、冷暖房効果を弱めまず。 

2週間に1度など、定期的なおそうじをおずずめしまず。 


r ムーブアイ」が、自動で温度や気流を 
調節しまず。 今5、14〜15ページ 



r フィ ルター おそうじメカ」が'、 

自動でおそうじをしまず。 今19ぺージ 



カーテンを有効に活用しよう 


エアコンをつけっぱなしにしない 

夏はカーテンで日差しを適ると、お部屋の温度が上がるの 


タイマーなどを活用して、 

を防げまず。 


必要な時間だけ運転しましょう。 

冬の夜間はカーテンを閉めると、お部屋の熱が逃げるの 
を防げまず。 


「不在設定」でお部屋に人がいなくなると自動で停止 

V J 


しまず。- 若14〜15、17ぺージ 



V J 


愛情点検 


口 


参長年ご使用のエアコンは点検を! 


•ルームエアコンの補修用性能部品の保有期間は 
製造巧切り後10年でず。 


こんな症状は 
あ 0 ませんか 

参焦げ臭いニオイがずる。 

•電源コードプラグやコードが異常に熱い。 

•電源プラグが変色している。 

•ブレーカーが頻繁に落ちる。 

参架台や吊り下げなどの取付部品が腐食、ゆるんでいる。 
•室内機から水漏れがずる。 

•運転音が異常に大きい。•その他の異常や故障がある。 



、使用 
I 止 


故障や事故防止のため、ス 
イッチを切りコンセントから 
電源プラグを外し、必ず販売 
店にご連絡ください。点検 • 
修理に要ずる費用などは版 
売店にご相談くださし、。 


お買上げ販売店名 

N 

雷ミ壬 

巧□己 

^お買上げ(据付)曰 

年 月 曰， 


乂兰菱電機株式会社 

静岡製作所干 422-8528 静岡市駿ミ可区ル鹿 3-18-1 
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